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Anotace

Bakald&ska prace se zabyva tvorbou webovych stranek paiowf postizené
uzivatele, a to pomoci stasré dostupné technologie (X)HTML + CSS a
pokrctilejSich technik Upravy zvukového vystupu, zejmegaziti auralnich sty a
styli feci jazyka CSS, jazyka SSML nebo VoiceXML. Zarévee prace &nuje
systénim syntézyreci, které jsou schopny textrgvést do jeho mluvené podoby —
hlasoveéitecky JAWS, NVDA, syntéza SpechTech a dalsi.

Hlavnim cilem je pestavit, porovnat a otestovat technologie, které smdasny
tvirce stranek k dispozici pro jejich igtupréni zrako¥ handicapovanym
uzivatehm. Dale se prace zabyva chovanim nevidomyckeském webu — jejich
pozadavky, softwarem, technikou a zejménak@zkami, které se mohoutip
pouzivani webu vyskytnout. Praktickaiast tvdi ukdzkova webova prezentace
vytvorena s ohledem na maximalrigtupnost pro zrak@vpostizené a dostupna na
domért pristupnyweb.cz.

Abstract

This bachelor thesis is dealt of creating of wedssior visually impaired users by
currently available technology (X)HTML + CSS and agvanced technologies of
modifications acoustic output, especially by astsle sheets and speech module of
language CSS, language SSML or VoiceXML. This waskdedicated also to
systems of speech synthesis, which are able tratesfeto its spoken form — screen
readers JAWS, NVDA, SpechTech synthesis etc.

The main target is to introduce, compare and es$triologies, which may use
current webmaster for accessible websites for wgiisa visual impairment. The
work is dealt also of behavior of visually impairex the czech websites — their
requirements, software, technique and especiathyeos, which may occur in using
website. The practical part is created as the sampbsite, which is maximum

accessible for visually impaired persons and alhkdlan pristupnyweb.cz.
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Tvorba www strdnek pro zrakové postiZzené, systémy syntézy reci

1 Uvodem

Web se za svou pammé kratkou dobu existence stal nejrychleji rostouci@diem

v historii a stail se za&adit mezi nejvyznamijSi média na sit¢. A uz to zdaleka
neni jen o prohlizeni webovych stranekep web uzavirdme smlouvy, ovladame
internetové bankovnictvi, rezervujeme si vstupen&ydivadelni fedstaveni a mno-

ho dalSiho.

S rostoucim vyznamem webu se stale vice zvySwZagavky na jeho otésnost
vdem uZivatéim bez ohledu na jejich postizeni nebo pouzivanchnogii — tento
obor se nazyvaifstupnost. Satasna definice ifistupnosti podle Radka Paika:
»Za pristupny web Ize dnes povazovat takovy web, ktetg havivnik s &Zkym
zdravotnim postizenim schopen @ svj zdravotni handicap, za pomoci preed-
kiz, které ma k dispozici, a @gobem, ktery mu vyhovuje, efekéiyiouzivat a dosah-

nout svého cilé!

Pristupnost webovych stranek se obeaantiuje na jejich otekeni i uzivatehm
s nejizrejSimi handicapy — zrakovymi, sluchovymi, pohybovyiis poruchami
uceni nebo soudni. V této bakaléské praci se zabyvam tvorbodigiupnych
stranek pro uZivatele se zrakovym postizenim aimal&chnologiemi a softwarem,
ktery tito uzivatelé pouZzivaji nebo by mohli v budau vyuzit Bhem jejich putova-

ni webem, ficemz se za®tuji naceske prosedi.

PrestoZe moji primarni cilovou skupinou jsou zrakpwestiZzeni, zejména nevidomi,
vétSina informaci uvedena v této praci, je platnéoi pFistupnost z obecného pohle-
du.

! PAVLICEK, Radek Ministerstvo vnitraCeské republikyonline]. 2009 [cit. 2010-12-29].i#stupny
web a jak se vyvarovat chyb. Dostupné z WWW: <Httpyw.mvcr.cz/clanek/pristupny-web-a-jak-
se-vyvarovat-chyb.aspx>.
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Tvorba www strdnek pro zrakové postiZzené, systémy syntézy reci

1.1 Pro¢ se tim zabyvat

Internet a pedevSim web zrak@wostizenym vyrazhusnaduje praci a tito lidé jej
skute&né vyuZzivaji, mnohdy je web jejich jedinou moznogk vyresit ugitou cin-
nostci ziskat potebné znalosti. Twci webovych stranek by se prota@limsnazit jim
vyjit alespa@ v rdmci moznosti VEiC i v piipack, Ze jim to nikdo nefikazuje. Hlav-
nim motivem pitom maZe byt jednak vysSi kvalita odvedené prace a talojtpze
¢ini spravnou vc.

Dodrzovani zakladnich pravidel tvorby stranek sdbBim na zrakavpostizené f-
tom neni wibeccaso¥ nara@né a rozhodito neznamenadtht néjakou jejich speci-

alni verzi.

1.2 Zakonné opat feni

Prestoze zfistupréni webovych stranek soukromych subjeleé vyhradrg na jejich
vili, toto jiz neplati pro viejnopravni instituce, kterym to uklada zakor865/2000
Sb., o informanich systémech vejné spravs$; ktery byl dale skolikrat novelizo-
van. Tento zdkon mimo jiné uklada povinnost ifkdpd obcim nebo kram
zpristupnit informace vSem uzivabeh bez ohledu na jejich postiZzeni. Vlastni pravi-
dla tykajici se fimo webovych stranek pak deklaruje vyhlagké4 ze dne 7. Unora
2008 o formd uverejnovani informaci souvisejicich s vykonemigj@é spravy pro-
strednictvim webovych stranek pro osoby se zdravotpimstizenim (vyhlaSka
o piistupnosti)® Tuto vyhlasku dale doplije metodicky pokyn, ktery na ni bezpro-
stredré navnazuje a rozvadi jeji jednotliva pravidla sHle@tnimi radami. Pokyn je

k dispozici na strankach Ministerstva vnftra

2 Ceska republika. Zakon o inforreEich systémech vejné spravy a o zén¢ nekterych dalSich
zakoni. In Shirka zakond CR. 2000, 99¢. 365, s. 1-23.

3 Ceska republika. Vyhlaska o fotnaverejiovani informaci souvisejicich s vykonentejeé spravy.

In Sbirka zékond CR. 2008, 20, 64, s. 1-3.

* http://www.mvcr.cz/clanek/metodicky-pokyn-k-vyhtaesc-64-2008-sb-o-forme-uverejnovani-
informaci-souvisejicich-s-vykonem-verejne-spravypgirednictvim-webovych-stranek-pro-osoby-se-
zdravotnim-postizenim-vyhlaska-o-pristupnosti.aspx
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1.3 Cile prace

Predstavit a porovnat technologie, které je mozné&jpaooro tvorbu webo-
vych strdnek pro nevidomé a jinak zrakdwandicapované uZivatele. Pokusit
se najit pokrdilejsi technologii pro formatovani zvukoveho vyatyjtera by

realre fungovala.
Zpracovani problematiky software preegitani webovych stranek.

Provedeni vyzkumu na zj&ti moznych pekdzek pi prohlizeni BZnych

www stranek nevidomymi a stanoveseitnosti jejich vyskytu.

Vytvoreni ukdzkové webové prezentace s tématdstupnosti.
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2 Zakladni udaje o zrakov é postizenych

V této kapitole se kratce bud@novat zakladnim udam, které souvisi se zrakév

postizenymi a jejich praci s pitacem.

2.1 Pocty uzivatel a se zrakovym postizenim

Dle vysledki vybsrového Sdeni zdravots postizenych osob za rok 200které
proved|Cesky statisticky fad, je vCeské republice celkem 87 439 zrakgostize-
nych olgani. Z tohoto pdétu 19 924 trpid&Zzkym postizenim a 10 981 velndizkym
postizenim. Uvedena data jseésté&né zaloZena na odhadu, nicnégoro Eely této
bakal&ské prace jsou naprosto dostate Ze statistik vyplyva, Ze zrakbhandica-

povanych obani je pongrné hodre.

2.2 Zrakov é postizeny neni nevidomy

Zrakow postiZzeni jsou SirSi skupinou, kterd mimo jinérnale nevidomé, alegba

i lidi se zbytky zraku nebo barvosleposti. Nevidgsuiu tedy podskupinou zrakév
postizenych, nicménjejich poZzadavky naifstupné webové stranky jsou nejvyssi,

proto se v této praci zaifuji predevsim na&

2.3 Prace s po €itacem

Neni pravda, Ze zrakéwostizeni pouZzivaji stolni nebdgmosné péitace vyrobené
speciali pro re. Kupuji si BZn¢ dostupna zdzeni, kterd obsahuiji klasické aplikace.
Musi si je vSak pizpisobit pro své vlastni piby — vybavit je softwaremiipadre
hardwarem, ktery jim umozni s danymfizanim a aplikaci koreké#npracovat.

U nevidomych to jsouipdevsim specializované programy, které jsou schopgy

keré @&ni na obrazovce gitace prenést do hlasové podoby viz déale.

® Cesky statisticky fad.CSU [online]. 30.05.2008 [cit. 2011-02-09]. Vysledkybérového Seeni
zdravotr postizenych osob za rok 2007. Dostupné z WWW:
<http://www.czso.cz/csu/2008edicniplan.nsf/p/33@3-0
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Hlavni rozdil je ve zfisobu prace s gitacem. Nevidomi jej ovladaji v drtivestsine
pouze klavesnici a nemohou vnimat informace jakekc&an®iuji se tedy vzdy jen
na rékolik malo konkrétnich informaci. N&jlad ¢lovék se zdravym zrakem oty
aplikaci a ihned se v ni dokaze zorientovat, vi jedelavni menu, podnabidka, okno
a dokaze stmito Udaji pracovat jako s celkem. Naproti tomu idemy se k nim

musi dostavat postupn

2.4 Kompenza éni pom dcky pro praci s PC

Jedna se o softward¢ipadré hardware, jehoZzdaglem je pomoci zrak@vpostizenym
pracovat s pt&itatem a jeho aplikacemi a tiast&né vykompenzovat zdravotni
handicap. PouZiti konkrétni kompenaa ponicky se liSi podle rozsahu postiZzeni

jejiho uzivatele.

2.4.1 Softwarové lupy

Softwarové lupy umaiji nékolika nasobn zwtsit obrazovku monitoru a nasledo-
vat pohyb kurzoru mysi. Misto celé plochy monitanbrazuji jeji mensSi avSak &v
Seny Usek. Jsou tedy vhodné pro uzivatelg]j kiaji jeS¢ zbytky zraku, ale nadi-
nou velikost monitoru nevidi. Softwarova lupaiza obsahovat i hlasovy vystup,
diky fmuz je mozné ¢které informace z obrazovky ,0zitl’ a tim usnadnit préci

svemu uzivateli, ktery nemusgist Uplre vSechno.

[} MaGic - Default
File Magnification Speech Tools Help

| 36 Minutes Remaining ]

n A

Obrazek 1 Ukazka prostiedi programu MAGic, jehoz demo verzi Ize pro demonstracni ucely 40

minut pouzivat.
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U nas se Ize setkat s nasledujicimi softwarovyipatui:

MAGic — demoverzi na 40 minut pouZivani &Stinu lze stahnout na

www.galop.cz/soubory.php?produkt=26
Sepernova — demoverze na 3@ @ik dispozici na webu adaptech.cz/ke-stazeni/

ZoomText - 60denni trial verze je ke stazeni na

www.aisquared.com/zoomtext/more/download _zoomteal t

Jelikoz softwarové lupy nemaji proitee stranek &gaké zvlastni vyuziti, nebudu se

jim v této praci dale &novat.

2.4.2 Hlasovy vystup

Pomoci hlasoveho vystupu je mozné zachytit veS#&mé na monitoru aigdat jej
nevidomému. Je k tomu feba odeitac obrazovky (Sreen Reade€tecka obrazov-
ky) nagiklad JAWS, NVDA, WinMonitor, HAL, ktera se staraaitualni @ni na
monitoru — jak& aplikace je spasa, kde je umigh kurzor apod. Vlastniigt" pak
tvoii hlasova syntéza néglad HLAS, ktera informace produkuje synteticki&di k

uzivateli.

Problematic&tecek a hlasovych syntéz se podréjpménuju v kapitole Syntéziedi.

2.4.3 Braillsky Fadek

Ctetka miZe k produkci pouZit jednak hlasovou syntézu (zv§keystup), ale

i takzvany braillskyrddek (hmatovy vystup). Je to specialnfizeni, které vizualni
text prevadi po jednotlivych znacich do Braillova pismguZ¥ivaji se k tomu jehit

ky, které jsou n&dadku vysouvany a uZzivatel takiae pomoci hmatu tit, o jaky
znak se jedna. Braillskiadek nabizi komfortni praci na arovni jednotlivyznalk,
pouZzivaji jej tedy fedevsSim uzivatelé, ktiepracuji s gjakym sloZitjSim textem
napiklad s cizim jazykem nebo matematikou. Nutno dodat Braillskyfadek je
velmi nakladna zalezitost. Cenarizani o pimeérnych parametrech se pohybuje ko-
lem 100 000 K. Navic neniZze pracovat samost&tnale je nutné jej propojit

secteckou obrazovky.
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Obrézek 2 Braillsky fadek PAC Mate®

2.5 Nevidomi na webu

Nevidomi informace z webu ziskavaji diky hlasovamstupu. Je jasné, Ze nemohou

Mriviw s

ternativni popisky objekt které 1ze snadnorgvést naec.

Prace s webovou strankou je podobna pracigsem, pouziva se klasicky prohli-

Z&, ktery je ,0ozviéen®, ostatd jako kazda jina aplikace, se kterou nevidomi giacu

Cteni webové stranky probiltadek poradku tak, jak je uvedeno ve zdrojovém ko-
du, ktery je pro piadi elemerit rozhodujici.

Stejre jako kEzni uzivatelé i nevidomi stranky ,&®u“, ale prohlizi — skfbu po
nadpisech, tabulatorech nebo zkousi hledat konkirformaci a pokud ji v &akém
rozumnémiase nenajdou, Zaou hledat na jiném webu. Je naivni domnivat segze

v tomto ohledu nevidomi chovaji jinak.

® GALOP s.r.oGALOP[online]. c2011 [cit. 2011-02-14]. Braillskiadek PAC Mate 40 PBD.
Dostupné z WWW: <http://www.galop.cz/katalog_depdip?produkt=46>.
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3 Syntézy redi

V této kapitole se buduémovat systérimm syntézyieci, takzvané TTS (text-to-
speech). Jejich funkce spiea v tom, Ze dovednou textgvést na mluvenou (synte-
tickou) fe¢. Obcas je obtiZzné rozliSit mezi hlasovou syntézou &ivaleem obrazov-
ky. Syntéza se stara o vlastni produkci hlasu &itadeobrazovky {tecka) zabezpe-
¢uje to ostatni — dovede pracovat s aplikacemi.&psltvori hlasovy vystup. Bkdy

je nutné daitecky syntézu doinstalovat, aletxe ji mit i integrovanou.

V této praci se zadiim nactecky, které nevidomi uzivateléehré pouZzivaji a na
dalSictecky, které by mohli vyuzit tirci stranek pro jejich testovani. Zakladni prace
neni slozitd a kazdy webmaster bywcku mél prakticky vyzkouset minimakhna
piecteni vlastniho webu a tim si &ldt predstavu, jak nevidomi vlastmpracuiji, je to

mnohem lepSi nezZ jakakoli teorie.

3.1 Cteéka JAWS

U nas i ve s#t¢ je to mezi nevidomymi nejpouzivgai ¢tecka, proto je vhodné se
pii testovani pistupnosti zargit praw na ni. Demo ¥etre manuah je mozné stah-
nout na www.galop.cz/soubory.php?produkt=25. Li@geiZivat 40 minut, poté pro
dalSi pouziti vyZzaduje resetovatdftac. Pro spravnou funkci ¥eském prosedi je
nutné jest pouzit hlasovou syntézu nddad HLAS, tu Ize stahnout na adrese

www.galop.cz/soubory.php?produkt=24.

Ma to vSak jeden ké&k, Jared Smith na svém blogu updizipe, Ze dle licence neni
dovoleno 40minutové demo pouzivat k testovani wgbostranek: ,..these demon-
stration or evaluation licenses are not permitted purposes of development and

testing of JAWS scripts, applications, HTML codimgother Web Based cotlé

3.1.1 Zakladni funkce

Insert + Sipka dolu — plynul&eni

Ctrl — zastavendteni

" SMITH, JaredWebAIM[online]. 10. 1. 2008 [cit. 2011-02-27]. JAWS lits= not developer
friendly. Dostupné z WWW: <http://webaim.org/blagkjs-license-not-developer-friendly/>.
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Page UP / Page Down — zvySeni respektive snizehlastiéteni
Sipka nahoru / Sipka dolu — pohyb f@mlcich

Insert + Sipka vlevo / Sipka vpravo — pohyb po sldv

Sipka vlevo / Sipka vpravo — pohyb po znacich

3.1.2 Rychla navigace

Insert + F5 — seznam formiitédvych prvika

Insert + F6 — seznam nadiis

Insert + F6 — seznam odkaz

Tab — pohyb po odkazech a formiahaych prvcich

Shift + Tab — pohyb po odkazech a forntaléych prvcich v opgném sndru
H — pohyb po nadpisech

Shift + H — pohyb po nadpisech v épam sngru

F — pohyb po formul@vych prvcich

Shift + F — pohyb po formutavych prvcich v op&gném snéru

T — pohyb po tabulkach

Shift + T — pohyb po tabulkach v ajp@&m sméru

L — pohyb po seznamech

Shift + L — pohyb po seznamech v épam sndru

Ctrl + Home — z&atek stranky

Ctrl + End — konec stranky

3.2 Cteéka NVDA
Na rozdil odétecky JAWS, je NVDA (NonVisual Desktop Access) v8lBititelna

pod licenci Open Source. Diky tomu ji Ize bez péoml vyuzit k testovani webo-
vych strdnek. Ma dokonce i integrovangskou hlasovou syntézu. Kvalitou se tato
¢tecka pochopitelty nemize vyrovnat JAWS, avsak k testovacitekim bohat vy-

stadi.
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3.2.1 Zakladni funkce

plus — plynulé&teni

Ctrl — zastavendteni

Sipka nahoru / Sipka dolu — pohyb f@mlcich

Ctrl + Sipka vlevo / Sipka vpravo — pohyb po sldvec

Sipka vlevo / Sipka vpravo — pohyb po znacich

3.2.2 Rychla navigace

Insert + F7 — seznam odKa@/ nastaveni NVDA Ize Insert zimit za Caps Lock)
Tab — pohyb po odkazech a formiahaych prvcich

Shift + Tab — pohyb po odkazech a forntaldych prvcich v op&gném sndru
H — pohyb po nadpisech

Shift + H — pohyb po nadpisech v épgm sn&ru

F — pohyb po formui@vych prvcich

Shift + F — pohyb po formutévych prvcich v op&gném sngru

T — pohyb po tabulkach

Shift + T — pohyb po tabulkach v ajm&m snéru

L — pohyb po seznamech

Shift + L — pohyb po seznamech v épéam sndru

Ctrl + Home — z&atek stranky

Ctrl + End — konec stranky

3.3 Syntéza v prohlize ¢i Opera
Do prohlizée Opera Ize doinstalovat hlasovy modul. Prvni vé@pery, ve které se

mi jej poddilo zprovoznit, byla 90pera with Voice only works on computers run-
ning Windows XP or 2000

8 Opera Software ASA. Opera Tutorials [online]. c2(dit. 2011-03-03]. Talking to Opera. Dostupné
z WWW: <http://www.opera.com/browser/tutorials/vefasing/>

23



Tvorba www strdnek pro zrakové postiZzené, systémy syntézy reci

Jedna se vSak pouze o syntézu v anglickém jazgkke e mozné jeniglist ugity
text na strance, nikoliist nagiklad formul&ova pole. Realné vyuziti této syntézy
neni velké, ale perfekénse hodi pro testovani auralnich &t@ styli feci a praw

k tomu &elu ji budu vyuZivat i v této praci.

3.3.1 Instalace
Jelikoz instalace neni a@mntuitivni, ve strénosti se zde o ni zminim. Hlasovy mo-
dul Ize doinstalovat v Nastroje/Nastaveni. Zde oslgrni kai Pokrailé volby je

polozka Hlasovy modul viz obrazek.

Mastaveni

| Formulafe | vyhledavani | webove strénky | Pokrotié volby |

éListy | [ Pavalit pouivéni hlasovéha maduly
éProhIFéenl’ |

I Upozarfiowani

i i
| Obsah
. Pisma Smazat

ihl

wiho modulu i Uptawit,..

Duplikovat

i Stabioani =
| Programy L A Prejmencryat

| Aktivatni avesa
| Histarie & cache
iCookies

| Zabezpeteni

| Pripadeni

| Ulggises

|

[l...

| Lisky & menu

Pouziti aktivacni Mavesy

% 3 klavesnice

[ o4 ] I Zrusit ] ’ Mapovéda

Obrazek 3 Nastaveni hlasového modulu v prohlizeci Opera
Po zatrhnuti volby Povolit pouzivani hlasového ntoddojde k doinstalovani po-
tkrebnych knihoven a syntézu je jizZ mozné spustit.

Poznamka: V nékterych verzich Opery hlasovy modul nepracuje kimekMnge se
jej poddilo spravré nainstalovat v Oge verze 11.01, nicmén zde oltas funguje

velmi podivre.

3.3.2 Cteni textu
PoZadovany text je nutné ozitamySi a posléze kliknout pravym ¢idkem a zvolit

volbu Redist. Zastavitteni Ize klavesou Esc.
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3.4 Ctecka Fire Vox

Charles L. Chen vytud ctecku Fire Vox jako roz$eni pro prohlizeé Firefox. Tato
¢tecka by udaje dokonce nidla podporovat stylyeci jazyka CSS 3. M& se ji vSak
pies veSkerou snahwetré kontaktovani jejiho autora nepdi@a zprovoznit (ve
Firefoxu verze 3.6.13). Problém bude prgwadobr v jeji nekompatibili¢ se sou-
¢asnou verzi Firefoxu. Je to Skoda, protoze k testiov &elim to mohl byt zajima-
vy doplrek.

3.5 Syntéza Acapela

Jednd se o text-to-speech syntézu od gpoki Acapela Group. Zde ji uvadim, pro-
toZze by mgla byt schopna interpretovat soubor napsany v j@&8ML. Na jejich
online demu vS8ak vyzkouSeni neni mozné (velmi omgzexet znak) a ke ko-
merni verzi se nemam Sanci dostat. Demo je k dispomcstrance www.acapela-

group.com/text-to-speech-interactive-demo.htm.

Acapela Text to Speech Demo

DEFAULT TEXT SAYIT! »

Obrazek 4 Online demo syntézy Acapela, zdroj9

° Acapela GroupAcapela Grougonline]. c2011 [cit. 2011-03-25]. Acapela TextSpeech Demo.
Dostupné z WWW: <http://www.acapela-group.com/tExspeech-interactive-demo.html>.
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3.6 Syntéza SpeechTech

Pro kompletnost zminim jeSsyntézureci od ¢eské spoknosti SpeechTech. Tato
syntéza by rfla byt schopna zpracovat i vstup v jazyku SSML.0étdpném online
demu — www.speechtech.cz/cs/produkty/demo.htmhige vSak nepoddo.

.Toto demo Ize pouZit jen za'glem vyzkouSeni syntetizéru. Jakékoliv jiné pouZziti

neni dovoleno®

19 5peechTech s.r.&peechTecfonline]. c2011 [cit. 2011-03-06]. Demo TTS . Dasné z WWW:
<www.speechtech.cz/cs/produkty/demo.html>.
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4 Tvorba stranek pomoci jazyka (X)HTML +
CSS

V této casti se zabyvam jednotlivymi elementy jazyka (X)HIMejichz spravné
pouzivani mé pro zrakéwostizené nejtSi vyznam. RestoZe se v prviiad jedné
o0 jazyk (X)HTML, ktery dle moderniho pojeni tvorlyebu ma tvét strukturu a
obsah, objevuje se zde ijazyk CSS, ktery je v3akivan jen k gjakym konkrét-

nim konstrukcim nagklad skryti navigace nebo 2Zma pdadi sloupé viz dale.

Opet piipominam, Ze od#tac obrazovkytte webovou stranku nevidomérradek po
fadku dle péadi ve zdrojovém kodu, vizualni uggdani na monitoru je pro ni zcela
irelevantni a samdejm¢ je mozné docilit stavu, kdy seipdi elemerit uvedenych

ve zdrojovém koédu a zobrazenych na monitoru, lisi.

4.1 Terminologie a konvence

V této kapitole je #kolik prikladi. V rdmci bakal&éské prace jsou vSechny odzkou-
Seny v prohliz&ch Internet Explorer 8, Firefox 3.6.13 a OperaD11Mely by vSak
fungovat v 99 procentechelné pouzivanych prohlizéch. Vypisy kodu jsou ki
Uspde mista zjednoduSené, pro jejich pouZziti je saejor nutné doplnit vSechny
nalezitosti (DOCTYPE, kddovani a podaéhn

Pokud dale zniuji ,ode¢itate obrazovky §tecky)”, mam na myslictecku JAWS
verze 10.0 a NVDA verze 2010.2.

4.2 Spravna sémantika

Ctecky obrazovky v mnohychifpadech svému uZivateli interpretuji, o jaky elemen
se jednd, zda je to nadpis, seznam nebo odkatafotahvodu je nutné pouzivat
elementy jazyka (X)HTML k &elu, ke kterému byly st¥eny. Je hrubou chybou
feSit nadpis jako odstavec, ktery ma pouze nastaxetgené pismo afgobi tak jen
opticky. Nevidomy pak nefize poznat, Ze se jedna o nadpis. Totéz plati opratni

elementy.
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4.3 Titulek stranky

(X)HTML téag <title>  je prvni element, ktery odiga interpretuje. Je tedy nutné
sem vlozit gco smysluplného. Titulek ma obsahovat shrnuti talmse na dané
strance nachazifipadré doplrené o ndzev webu. Kazda jednotliva stranka am
mit jedingny titulek, je chybou pouZivat vSude stejny. NV protieSek je vSak
nechat tag <title> uplné  prazdny nebo se dopustitéseho podobného:

<title>Nova stranka 1</title>

Spravig vyplnéné titulky jsou pivétivé i pro Ezné uzivatele, kié se podle nich mo-
hou orientovat a v neposledfdd® to je jeden z nejvyznany$ich elemerit, ktery

ovliviiuje paadi stranky ve vyhledagah — SEO.

4.4 Struktura nadpis a

Mrivriw s

nich velmicasto na strance pohybuji a také si diky nim moldélatipfedstavu o jeji
struktue. Jazyk (X)HTML rozliSuje celkem Sest Urovni nafpkhl> az <h6>,
piicemz<hl1> je nej@tsSi a<h6> nejmensi. B pouzivani nadpisje nezbytné dodr-
Zovat jejich hierarchii a logiku.
Priklad:
<body>

<h1>Tiskarny HP</h1>

<p>Uvodni odstavec...</p>

<h2>Inkoustové tiskarny</h2>

<p></p>

<h3>Inkoustove tiskarny rady DeskJet</h3>

<h2>Laserové tiskarny</h2>
</body>
Priklad ukazuje zjednoduSenou nadpisovou struktuanky, ktera sednuje tiskar-

nam HP.
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V souvislosti s nadpisy setirci stranekéasto dopousti chyby, Zedity Usek sice
z&ina sprava nadpisem, ale jiz nenidim v kdédu ukogien, respektive je uk@en
pouze vizualy, coz nevidomému fize ztizit orientaci. Toto Ize napravit skrytymi

nadpisy pomoci jazyka CSS, princip je stejny jakwaviga&nich prvki (kap. 4.6).

4.5 Konzistentni navigace

Hlavni menu je nutné umistit na stejné misto (zgeojovém kodu) nagc jednotli-
vymi strankami webu. Pokud se pozicesakého divodu meni, zrako¥ postizenym
uzivatehim to stiZi orientaci, protoze uzivatelé softwardvyap i od€itact obra-
zovky se mohou vzdy sotistit jen na jedno konkrétni misto a je peatedy obtizné

menu ot hledat.

Dale je idealni, pokud z navigace webu uzivatelnokig vi, kde se préavnachazi.
Osobré k tomuto @elu povaZzuji za nejlepseseni pouziti takzvané drakeveé na-
vigace, ktera je td@na vndéenymi seznamy a diky tomu i nevidomy uzivateize

poznat, kde fesré se v hierarchii webu nachazi.

4.6 Skryté naviga €ni prvky

Nevidomému uzivateli Ize orientaci na www stran@madnit pouzitim takzvané
skryté navigace. Jsou to odkazy na hlavni obsalnlstra navigaci (fipadré néjaké
dalSi odkazy) uvedené hned na jejiniatku. Tyto odkazy jsou pak uZivateligdte-
ny jako prvni a on tak fize ihned zantit do ¢4sti stranky, kterd ho zajima. K tomu,

aby tato skrytad navigace nebyla&titk¢Znému uzivateli, se vyuziva jazyka CSS.

Priklad:
#skryta_navigace {
height: 0O;
line-height: O;
font-size: 1px;
margin-left: -5000px;
}
<body>

<div id="skryta_navigace">

<a href="#sloupec_obsah">P resko ¢it na obsah</a>
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<a href="#hlavni_navigace">P resko cit na
navigaci</a>

</div>
</body>
Jak je vidt z prikladu, navigaci pro nevidomé jsenézZnému uzivateli odsunul za
okraj stranky pomoci CSS — nastavenim velkého zéar okraje. Tim nebude vi-
zudlre vidét, alectecka ji precte.
Poznamka: Mozna rtkoho napadlo pouZzit pro skryti odkaZSS vlastnostdis-
play: none  nebovisibility: hidden . Toto v8ak neni mozné, protoZe tyto
vlastnosti odé&itace obrazovky umi interpretovat a skryty obsah by {zdé nepe-

cetly.

4.7 Pohyb po tabulatorech

Zrakow postiZzeni se velmiasto na weboveé strance pohybuji po tabulatorectorAu
webu by to nil reflektovat a zvyra#ovat odkazy, které jsou pré&aktivni (maji fo-
cus). Pro zvyrazmi je nutné pouzit dostait® kontrastni pozadi nebo rase&. Toto
pomiZze uzivateim, ktefi maji problémy se zrakem, ale nejsoudasgtiné nevidomi
a v neposlednfac i béZnym uZzivateim, ktei se oldas po tabulatorech rowh po-

hybuiji.

Ke zvyrazrni se nejvice hodi pseudloly active afocus jazyka CSS, které je

pro spravnou funknost v téndt vSech prohliz&ch nutné nastavit spales.

Ptiklad:

a:active, a:focus {
background-color: kontrastni_barva;

}

Poznamka: Nemelo by se v Zzadnémifpadt stavat, Ze &aky prvek ziska focus, ale
jiz jej z tohoto prvku nelzetpmistit nikam jinam. Toto Ize snadno vyzkouSet,yzbk

si webmaster svoji stranku po tabulatorech sandproj
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4.8 Barevny kontrast
Zejména slabozraci uZivatele oceni, pokud na welde lwostatny barevny kon-
trast popedi a pozadi. Idealnim nastrojem nat#ni kontrastu je Colour Contrast

Analyser, ktery podporuje &estinu.

# Coleur Contrast Analyser
Qpons  fmage Help

Foregiourd

: —— [ ——— .z
Codue selact: | | 7] Hex; #FFFFFF 5,,:" ]
Backgrowad

cotmussekct [JII =) Hex (#13AEEC :l
Al goettine

I Colow brighnessdifarenca o Luminosly

[ Bhovw conirastresull for coloor blindness
Feoull - Luminoaiy

Conragiratio; 2,714 T Digplay detalls
Texl Larige lont
X 4 Fall (AA)
® LA Fall (AAA)

Obrazek 5 Demonstrace nedostatecného kontrastu pomoci programu Colour Contrast Analyser

4.9 Rozbalovaci menu

Rozbalovaci menu je konstrukce, ve které se veéasio a zbyiné chybuje. Jedna
se o seznam odkaZa’ uz horizontéalnich nebo vertikalnich), ktery po sgnii kur-
zoru na jeho jednu polozku, otevdalSi nabidky. Vyuzivaji se k tomu zejména vno-
fené seznamy a dynamické psetidiyt jazyka CSS. i# tvorbé takového menu je
vSak teba brat v potaz to, Ze nevidomy uzivatel nepouniyd a proto pdebuje

k jednotlivym poloZzkdm fistupovat pouze z klavesnice, jinak sé&c nemusi do-

védét, Ze menu &aké dalSi nabidky ma.

™ http:/lwww.paciellogroup.com/resources/contrasthgser. html
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s ILuEhy Reference Objednavka Kontakty

SED
Audit pristupnosti
Audit pouzitelnosti

Obrazek 6 Horizontalni rozbalovaci menu

Reseni je fitom jednoduché. Stahlavni odkazy (nejvyssi Uroklemenu) nasiro-
vat na novou stranku, kterd bude obsahovat odkazyizsi Urova. Sprave ifeSené
rozbalovaci menu ma néklad mgsto Busthrad — www.mestobustehrad.cz.

4.10 Zména po fadi sloupc & pomoci CSS

Na webovych strankach se pém ¢asto pouziva rozvrzeni (layout) s hidou a
dvéma sloupci, kde levy sloupec tifanenu a pravy obsah. Jak jsem jékolikrat
upozonoval, odegita¢ obrazovky stranku interpretuje podle zdrojovéhalkdTo
znamena, Ze u rozvrzeni uvedeného vySe, je nejpeseeno menu (které se na kaz-
dé strance opakuje) a poté az hlavni obsah. Diky IZ& docilit toho, aby menu vi-
zudlreé bylo jako prvni vlevo, ale ve zdrojovém kdédu sehdzelo aZz za hlavnim ob-

sahem.

K tomuto pozadavku mne vedou i fulltextové vyhleal#®y které jak je znamo textu

nachazejicimu se blize&ku stranky, fifazuji Wtsi vahu.

Priklad:

#hlavni {

width: 60em;
margin: 0 auto; /*vycentrovani stranky*/
}

#hlavicka {
height: 7.25em;
}
#obal_obsahu {
float: left;
width: 100%;

}
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#sloupec_obsah {

float: left;
wi dt h: 44em
display: inline; /*kv ali IE 6%/
margi n-l eft: 16em /[*aby vzniklo misto pro menu*/
}
#sloupec_menu {
wi dth: 16em
float: left;
margi n-l eft: -60em /*sou cet vlastni Si rkyasi rky
obsahu*/
}
#paticka {
clear: both; /*ukon ceni obtékani*/
}
<body>
<div id="hlavni">
<div id="hlavicka">
<p>Hlavi cka stranky</p>
</div>
<div id="obal_obsahu">
<div id="sloupec_obsah">
<p>Sloupec s obsahem</p>
</div>
<div id="sloupec_menu">
<p>Sloupec s menu</p>
</div>
</div>
<div id="paticka">
<p>Pati  cka stranky</p>
</div>
</div>
</body>
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V piikladu se vyuZivaji zaporné okraje, diky kterym#supec_menu vizualre
piesune z druhého mista na prvni, ve zdrojovém kédi$gk stale jako druhy. Jeli-
koz se v této praci jazyku CSS primamewnuji, piiklad je velmi zjednoduSeny,
zdjemce tedy odkazuji na dalSi zdroje o CSSémnpdadi sloupé by Slo provést

i pomoci absolutniho pozicovani, oseéljgem vSak odjrce takovéhdeseni.

4.11 Obrazky

U obrazki a jinych grafickych objekit je povinnosti vzdy pouzit alternativni text
(atributalt ). Pokud chybi¢tecka obrazovky takovy objektibec nepecte a uziva-

tel se o am nedozvi.

Je dobrym zvykem do atribult uvadt to, co se na obrazku skuatg nachazi a
vyvarovat se tedy alternativnim tért typu ,Obrazek 1“ nebo ,Foto“, které nevi-
domému uzivateli #bec nic néeknou. V atributwalt je vhodné pouzivat diakritiku,

se kterowtecky umgji dohbre pracovat.

Pokud web obsahuje obrazky (ikonky¢ttka), které slouzi jako grafika a nenesou
Zadnou vyznamovou informaci,éhy by byt vioZzeny pomoci CSS. V horSimipact

je mozné u takovych objekuveést prazdny atribuit .

Na webu se alas objevuji obrazkove texty. Je jasné, Ze pro mevaho pedstavuiji
problém, proto by se &y pouzivat jen v nejnutSim gripadt (slogan pod logem,
dekorativni text v hla¥ce). V Zadném ifpadt neni mozné obrézkeiesit veSkery

text na strance.

4.12 Odkazy

U odkaz je hlavnim poZzadavkem to, aby jejich text smysi&ptystihoval obsah
cilové stranky. Odkazy typga href= "#">Klikn &te zde</a> nevidomému

uzivateli vabec nic nésknou.

HTML element<a> muze obsahovat atribditle , ktery vytv&i textovy popisek.

Ctetky jej vdak ignorujigimz se jejich pouZiti pro nevidomé stava zcelairahtni.
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4.12.1 Obrazkoveé odkazy
Nevidomy je na tyto odkazy upoz@m proto i jejich tvorke stai dodrzovat pravi-
dla pro textové odkazy a obrazky. Jde tedy zejneésravné pouZiti atributalt |

ktery je gecten jako text odkazu ad¢hby co nejgesrgji informovat o jeho cilu.

4.12.2 Externi odkazy

Co se tye externich odkagz tak zde je problematika trochu sl&ii, protoZze odé-
tate obrazovky na ssvého uzivatele explicitnneupozorni a ten se pak najednou
ocitne na upla jiném webu. Nejjednodussi avSak ne vzdy ide&hSieni uvadim

v prikladu.

Ptiklad:
<body>

<p><a href="http://www.rink.cz">Katalog Rink
(externi odkaz)</a></p>

</body>
U vSeobectéi zndmych web (Seznam.cz, Vlada.cz), neni chybou informaci
o externim odkazu uptrvynechat, protoze jiz podle nadzvu je jasné, o jadiéazy se

jedna.

4.13 Atribut accesskey

U nékterych elemerit jazyka HTML je mozné pouzit atribaccesskey a dekla-
rovat tak klavesovou zkratku pro aktivaci tohotenmeéntu. Obech se jedna

o ,fokusovatelné” elementy néglad <a>, <input>

Jelikoz své klavesové zkratky ma opgmasystém, prohlize ¢tecka, dochazelo ke
kolizim a kvali tomu se hodé# diskutovalo, zda pouziti zkratek neni kontrapreduk
tivni. Proto se opustilo od libovolné deklaraceopatituje se pouzivat jen zkratky
v kombinaci islem dle Standardu klavesovych zkratek. iNdad Firefox (zkouSe-
no ve verzi 3.6.13) jiz nepodporuje zkratky v kondsi s pismenem.

4.13.1 Standard klavesovych zkratek

Vi s

sove zkratky dle vzoru:
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0 — odkaz na hlavni obsah stranky

1 — ndpovda ke kldvesovym zkratkam

2 — odkaz na hlavni stranku

3 — odkaz na mapu webu (pokud existuje)

4 — aktivuje vyhledavaci pole (pokud existuje)

Mriviw s

Priklad:
<body>
<p>

<a href="index.html" accesskey="2">Hlavni
stranka</a>

</p>
</body>
V jednotlivych prohlizéich se klavesova zkratky spousti réafim zpisobem.
U Firefoxu a IE to je levy Alt + Shift + dandslo, s tim Ze odkazy v IE je nutno po-
tvrdit klavesou Enter. U Opery to je Shif + Esc and cislo. Prohlizé Google

Chrome atribuaiccesskey nepodporuje (jaro 2011).

4.14 Tabulky

Na za&atku bych rad uvedl, Ze tabulky v HTML primérslouZi pro organizaci dat,
ktera spolu gakym zpisobem souvisi. Neni dobré pomoci tabulekiitviayout
stranky, protoze takova stranka je pak pro uZieatietky naprosto chaotickd teni

tabulky by dale rido davat smysl| psadcich zleva doprava.

4.14.1 Popisek a titulek tabulky
Znxka <table> muaZe obsahovat atribisummary, kterym se deklaruje popisek
tabulky (shrnuti toho, co se v ni nachazi), je¥ peohliz&ich nezobrazi, alétecky

jej interpretuiji.

Titulek tabulky se vklada zgkou <caption> , ktera musi nasledovat hned za

<table> . Titulek se na rozdil od popisku zobrazi i v pibalich.
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4.14.2 Zahlavi tabulky
Urcuje se znékou <th> a kazda tabulka by jej#a obsahovat. U sloZjSich tabu-
lek je vhodné spojit zahlavi sitkami pomoci atribui id (slouzi pro identifikaci

zéhlavi) eheaders (odkazuje na zahlavi). Vice ukazéktad.

Ptiklad:
<body>

<table summary="Tabulka obsahujici diskografii
hudebni skupiny Wanastowi Vjecy">

<caption>CD Wanastowi Vjecy</caption>

<tr>
<th id=" nazev">Nazev</th>
<th id=" r ok">Rok vydani</th>

</tr>

<tr>
<td headers=" nazev">Best of 20 let</td>
<td headers=" r ok">2007</td>

</tr>

<tr>
<td headers=" nazev">Torpédo</td>
<td headers=" r ok">2006</td>

</tr>

</table>

</body>
Spojeni zahlavi s kikami uvadim jen ki#li demonstrénim (&elim, u jednoduché
tabulky jako je tato, spojeni neni nutné deklarovaho pouziti se hodi zejména

u tabulek, které maji vice nez jedno zahlavi.

4.15 Formula fe

| tak komplikované elementy, jakymi jsou formtdalze vytvdit bez velké namahy
piistupné. Doportuji se vSak vyhnout ,rozbalovacim® formiidn reSenych jazy-
kem JavaScript, pokud jejich bezproblémova fumdst neni otestovana veeckach

obrazovky.
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4.15.1 Korektni spojeni popisku a pole
Pri tvorbé formulat je bezpodminaé nutné dodrzet korektni spojeni formiaae-
ho pole a jeho popisku pomoci atribditur elementw<label> a atributuid for-

mul&ového pole.

Priklad:
<body>
<form method="post" action="#">
<label for=" j meno">Jménoap rijmeni:</label>
<input type="text" id=" j meno"” size="18"

name="jmeno" />
<input type="submit" value="0Odesli" />
</form>
</body>

4.15.2 Ozna€eni povinnych polozek

Povinné polozky by twce stranek @ ozn&it tak, aby se o nich dozuél

i nevidomy. To znamena, Ze zvyréni jen ti&né nebo barvou je nevhodné. Ossbn
za nejlepsi zjpsob ozn&eni povaZzuji hezdicku. Je vSak nutné nacaku formulde
(v Zadném fpact ne na konci) o tom informovat, n@gad ,PoloZzky ozn&ené * je

nutné vyplnit®.

4.15.3 Graficka ochrana — CAPTCHA

Jde o nutnost opsatkolik znaki z obrazku a tim zamezit zneuziti forngl@oboty.
V piipact pouziti vS8ak musi existovat moznost, aby tutekpzku pekonali
i uZivatelé odéitace obrazovky — vloZeni audio podobyjgadré zvolit néjaky pri-

stuprgjSi zpisob ochrany formuta.

Spole&nost Seznam.cz dala k dispozici své CAPTCHA ARla zaklact podreti

zvenku i pimluvy od Centra TEREZA jsme se rozhodli uvolnit pe'ejné neko-
mereni pouziti prostednictvim APl i naS CAPTCHA server. Na rozdil eyg¢h ob-
dobnychreSeni je naSe CAPTCHA vybavena moZznosti generadat stopu a diky

tomu je pouZitelna i pro zrakéwandicapované uzivatelé®

12 Seznam.czSeznam blogpnline]. 25. 08. 2008 [cit. 2011-03-07]. CAPTCHgako API. Dostupné
z WWW: <http://seznam.sblog.cz/2008/08/25/47>.
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4.16 Validita

Odegiitate obrazovky nemusi byt vZdy tak benevolentni kaktitkym chybam jako
sofistikované internetové prohliégg Z tohoto dvodu je dobré soulad zdrojového

kodu se specifikaci a¥it validatorem, osobhpreferuji oficiaini od W3¢&,

4.17 Testovani

4.17.1 Cteéky obrazovky

s

tito uzivatele real& pouzivaji, viz problematikétecek (kap. 3)

4.17.2 Textovy prohlize €

DalSi moznost testovanirgustavuje textovy prohlige ktery stranku zobrazi bez
styli a obrazk. Do zn&né miry tedy zobrazuje obsah, ktemgdbe ¢tecka obrazov-
Ky. Asi nejznangjSim textovym prohlizéem je Lynx, ktery je mozné provozovat i na

oper&nim systému Windows.

(reampe 0L

Obrazek 7 Textovy prohlize¢ Lynx pod Windows XP

4.18 Co nepouzivat

Ackoli neni mozné &ktere elementy jazyka (X)HTML ozt jako naprosto ndp
stupné — vSe se da pouzit tbSpatd, zminim zde prvky, kterym je nejjednodussi
se uplr vyhnout, pokud si webmaster neni naprosto jistsnsco @la.

13 validator.w3.org
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Mezi tyto elementy pét zvuk na pozadi stranky, protoZe figact jejiho greditani
dochazi ke kolizim a zmateni nevidomého uZivatBi@le to jsou klikaci mapy a
rozvrzeni stranky pomoci ramu (ty jsou obepnoblematické i pro é&né uzivatele)

a konén¢ ¢asové pesntrovani.
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5 DalSi b ézné pouzivané technologie

V této kapitole se sttm¢ pokusim nastinit problematiku tvorby www stranek
s ohledem na zrake&wpostizené pomoci dalSich technologii, které sewasnosti

béZzre pouzivaji.

5.1 Jazyk PHP

Programovanim na straserveru (nemusi to byt jenom PHRjspupnost webovych
stranek nikterak zhorSit nelze, protoze klientskghtizet a potazmo od#éta¢ obra-
zovky nakonec stefndostane kod v (X)HTML a je mu ugrjedno, jakym zfiso-

bem jej ziskal.

Jinymi slovy je tedy nutné hlidat si jérstotu a spravnou strukturu vysledného zdro-

jového kédu a dodrzovatippom pravidla pedchozi kapitoly.

5.2 Jazyk JavaScript

U programovani na strarklienta je to jiz trochu komplikova§si, protoZe dochazi
k vétSim¢i mensim zminam vysledného zdrojového kédu. Osvlomim jen zaklady
tohoto jazyka, pesto se pokusim vyvratit §wakladni nepravdy, které se kolem Ja-
vaScriptu v souvislosti si{stupnosticasto objevuji. V kazdémiipad mére je ns-
kdy vice a spoustuéei je mozné uglat mnohem jednoduSeji nez pouzitim Ja-

vaScriptu.

5.2.1 JavaScript neni vzdy nep Fistupny

Spousta tirci webu se domniva, Ze JavaScript je za vSech okblnegistupnou
technologii, coz ale neni pravda. @idaie obrazovky jiz umi JavaScript slgSm-
terpretovat, zalezi na jeho spravném pouZziti, jakvjroce 2008 napsal Martin
Hassman;Ano, nektery kéd v JavaScriptuAstupny je, jiny neni. To zni stéjépat-
né, jako bychoniekli, Ze v pondli JavaScript pistupny je a v Gtery zase neni. Ale je

to tak.“1*

“ HASSMAN, Martin.Zdrojak[online]. 2008-11-18 [cit. 2011-04-11]. Tak nan¥ispupnili
JavaScript. Dostupné z WWW: <zdrojak.root.cz/cldtadnam-zpristupnili-javascript>.
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Jedinou cestou, jak &kit piistupnost pro uZivatele odiéact obrazovky, je testovani.
Lze k tomu vyuZit najklad ¢tecku NVDA (kap. 3.2) nebo v idealnintipact testo-

vat na skuténych uzivatelich.

5.2.2 Uzivatelé ode ¢ita€u JavaScript nevypinaji

Toto je dalSicastd doménka. Je pravda, Zetkteri uZivatelé maji JavaScript skate
n¢ vypnuty, ale je to jejich minoritndast. Podle posledniho g@kumu organizace
WebAIM, ktery prolghl v USA mezi 1245 uzivateli od@aci, maji JavaScript vy-
pnuty pouhd d¥ procenta z nich.

5.3 Flash

Pro uzivatele oddtactu obrazovky je Flash nejmérmptistupnou technologii. Nutno
dodat, Ze za to neiie jen Flash, ale zejména jehdrti, ktefi se gistupnosti ¥nuji

jen velmi malo nebouibec.

Pokud uz Flash z&mkého divodu webmaster pouzije, dnby minimalre precizré

vypliovat alternativni popisky grafickych objéka jeho pouziti omezit jen na to

Vi s

e

pouze v fipace, kdy HTML pro vaSe pagby nesta (nap-. kdyz dlate rgjakou hru
¢i aplikaci, na niz je HTML kratké). A jestli chcetby si s ni poradili i navéenici
s ttZkym postizenim zraku, je vhodné si vysledékkdnkrétni 7eSeni) nechat

z hlediska pistupnosti otestovat™®

Navic diky HTML5, které se pomalu stdva podporovaagic¢ prohlizei, lze pro

n¢které aplikace pouzit tuto technologii a od Flaslkespa ¢ast€né upustit.

> PAVLICEK, RadekZzdrojak[online]. 2008-07-11 [cit. 2011-04-10]. Flash ublediska
piistupnosti nemusi byt vZzdy problém. Dostupné z WWdrojak.root.cz/clanky/flash-z-hlediska-
pristupnosti>.
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6 Auralni styly — jazyk CSS 2.1

Auralni styly (aural style sheets) jazyka CSS Zihg$i moznost formatovat webo-
vou stranku fi jejim zvukovém vystupu —ipdiitani ¢teckou obrazovky. Tyto styly
nejsou pimo sowasti specifikace, nybrz jejim dodatkem.

Primarni vyuziti je pro oddtace obrazovky, avSak ne pouze pra Existuje dalsi
velké uplatgni poslechu informaci (zvukového vystupu), kterdrmaje vyuZziti

v automobilu, v pimyslovych a Iékéskych dokumentacich, pro domaci zabavu a
také mize pomahatip ucenisteni nebodm, kteif maji sestenim problémy?

V procesu schvalovani W3C se auralni styly nach&eegtavu Working Dratft.

6.1 Podpora typu media aural

Stejre jako napiklad v gripact styli uréenych pro vystup na tiskarnu, lze pomoci
typu mediaaural deklarovat jen styly pro zvukovy vystup. Bohuzatiot sodasnée
¢tecky nepodporuji (testovano na JAWS verze 10.0 a NVb#&ze 2010.2

v kombinaci s Internet Explorer 8 i Firefox 3.6.18)kze je realné vyuziti auralnich

styli v nedohlednu.

Syntéza v prohlizé Opera 11.01 (kap. 3.3) vSakkteré vlastnosti podporuje a lze

diky tomu alesp® demonstrovat jejichdgl.

6.2 Priklady

Priklady v této kapitole jsou Kdi Uspae mista dosti zjednoduSené, obsahuji jen vy-
pis kusu kdédu jazyka CSS, ktery bezpredtt souvisi s danou vlastnosti. Pro sprav-
nou funkinost je pochopitekh nutné soubor se stylem korektpripojit k souboru

(X)HTML v ¢cetre deklarace typu medeural

6.3 Jednotky

Auralni styly pracuji s jednotkami, které jsou wadil od EZnych styli dosti speci-
fické. Jednotky se zapisuji ihned&alo, stejr jako ostatni jednotky v CSS.

16 \W3C. World Wide Web Consortium (W3[@nline]. 2010-12-07 [cit. 2011-03-6]. Aural style
sheets. Dostupné z WWW: <http://www.w3.0org/TR/C%S24l.html>.
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6.3.1 Uhly

deg — stupr

rad — radiany

Hodnoty jednotek ulilmohou byt vyjateny i zapors.
Piiklad:

1.2rad, 60deg

6.3.2 Cas

ms — milisekundy
s — sekundy

Hodnoty jednotekKasu neni mozné vyjét zaporre.

6.3.3 Frekvence

Hz — hertz
kHz — kilohertz

Hodnoty jednotek frekvence neni mozné vyiadaporre.

6.4 Uprava zvukového vystupu

Nasledujici vlastnostiipmo ovlivi;ji, jakym zpgisobem jsou textové informa¢eec-
kou interpretovany. Jednd se Héfad o typ a vySku hlasu, rychlostegkitani ci
zpasobc¢teni¢isel a interpunkce.

6.4.1 Vlastnost pitch

Tato vlastnost wuje ptimérnou frekvenci (vySku) mluveného hlasutigrna frek-
vence je dale zavisla na vlastnoatice-family . Vlastnostpich miaze nabyvat
hodnotjednotky frekvence ; X-low ; low ; medium; high ; x-high . Vy-

chozi hodnota jenedium.

Podpora u syntézy Opera: ne.

Piiklad:
p { pitch: 200Hz; }

Obsah odstavce bude vyslovovan s frekvenci hla®uH20
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6.4.2 Vlastnost pitch-range

Tato vlastnost posouva ipnérnou frekvenci (vysku) mluveného hlasu. Jeji smysl
spaiva v tom, Ze diky ni je moZzné kompenzovat rozdite&vence hlasu naig
lidskymi jazyky. Napiklad ltalové mluvi s vy3si frekvenci neZesi. Vlastnost
pitch-range maze nabyvat hodnotyislo — ciselné vyjadeni od 1 do 100.

Vychozi hodnota j&0.

Podpora u syntézy Opera: ne.

Piiklad:

body { pitch-range: 10; }

Webova stranka bude fgakitana hlasem, jehoz {mnérnd frekvence bude

0 10 jednotek vyssi.

6.4.3 Vlastnost speak

Tato vlastnost wuje, zda a jakym Zjsobem bude elemext jeho obsah fecten.
Muze nabyvat hodnatone — element nebudeifdec gecten; normal — element
bude pecten EzZnym zmsobem;spell-out — obsah elementu budeen po jed-

notlivych pismenech. Vychozi hodnotanermal .

Podpora u syntézy Opera: ano.

Priklad:

p#necti { speak: none; }

abbr { speak: spell-out; }

Odstavec s identifikatorerftnecti bude peskd@en (jako by wbec neexistoval),

obsah elementgabbr> bude pecten po pismenech (hlaskovan).

6.4.4 Vlastnost speak-numeral
Tato vlastnost wuje zpisobctenicisel. Mize nabyvat hodnatigits - ¢islo bude
piecteno po jednotlivyckislicich; continuous  — ¢islo bude peteno jako celek.

Vychozi hodnota jeontinuous

Podpora u syntézy Opera: ne.
Priklad:
table { speak-numeral: digits; }
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Cisla v tabulkacktetka interpretuje po jednotlivyakislicich.

6.4.5 Vlastnost speak-punctuation
Tato vlastnost wuje, jestli budeitena interpunkce. E¥e nabyvat hodnatode —
interpunkcectena bude;none - interpunkceétena nebude, misto ni dojde jen

k hlasové pomice. Vychozi hodnotanene .

Podpora u syntézy Opera: ne.

Priklad:
ul { speak-punctuation: code; }

Obsah seznamtiecka precte etre interpunkce, tedy slowntecka“, ,carka“, apod.

6.4.6 Vlastnost speech-rate

Tato vlastnost wuje rychlostéteni. MiZze nabyvat hodnatislo - ¢iselné vyjade-

ni pozadovaného ptu slov za minutux-slow — piiblizné¢ 80 slov za minutu;
slow — piblizn¢ 120 slov za minutunedium — @iblizné¢ 180 az 200 slov za minu-
tu; fast — @iblizné 300 slov za minutux-fast - priblizné 500 slov za minutu;
faster — zvySi sotasnou rychlostteni @iblizné o 40 slov za minutwslower —
snizi sodasnou rychlostteni @iblizné o 40 slov za minutu. Vychozi hodnota je

medium.

Podpora u syntézy Opera: ne.

Piiklad:

p#rychle { speech-rate: 300; }

Obsah odstavce s identifikatorgfrychle  bude pecten rychlosti 300 slov za mi-

nutu (odpovida hodnéfast ).
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6.4.7 Vlastnost volume

Tato vlastnost wuje stedni hlasitost zvukoveho vystupu, ktera je pak dédgilova-
telna na stranuzivatele. Vlastnostolume miaze nabyvat hodnatislo - ¢iselné
vyjadieni od 0 do 10Qprocento — procentni vyjateni Vic¢i hlasitosti nazeného
elementusilent - Uplné tichox-soft — odpovida fiblizné ¢iselné hodnet O;

soft — odpovida piblizn¢ ¢iselné hodnét 25; medium — odpovida fiblizn¢ cisel-

né hodnat 50;loud — odpovida fiblizné ¢iselné hodn@t75; x-loud — odpovida

priblizné ¢iselné hodn@t100. Vychozi hodnota j@medium.

Podpora u syntézy Opera: ne.
Priklad:

strong { volume: loud; }

Obsah elementgstrong> bude pecten hlasigji.

6.4.8 Vlastnost voice-family

Tato vlastnost wuje typ hlasu zvukového vystupu.ilte nabyvat hodnokon-
krétni hlas — konkrétni nadzev hlastemale - obecny Zensky hlasjale —
obecny muzsky hlaghild — obecny dtsky hlas. Stej& jako u pisma Ize zadat
n¢kolik hodnot oddlenych ¢arkami, gicemzZ se nejprve hleda hlas uvedeny jako

prvni.

Podpora u syntézy Oper&aste&né (zna jen hodnotfemale amale).

Priklad:
body { voice-family: Lucia, female; }
Celou stranku iecte hlas Lucia, pokud nebude nalezen, pouzije sergbgensky

hlas.

6.5 Casové prodlevy

Tyto vlastnosti umaiuji pred respektive za elementy vkladasové pomlky (pau-

zy). Pauza je vloZzena mezi obsah elementu a jakgkt8i obsah vioZzeny vlastnost-

mi cue-before  nebocue-after .’

7 w3cC.World Wide Web Consortium (W3[@hline]. 2010-12-07 [cit. 2011-03-8]. Aural style
sheets. Dostupné z WWW: <http://www.w3.0org/TR/C%S24l.html>.
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6.5.1 Vlastnost pause

Tato vlastnost wuje najednou vlastnogbause-before  apause-after . Muze
nabyvat stejnych hodnot jako tyto vlastnosti vited&®okud jsou zadany &Whodno-
ty, prvni nastavujpause-before  a druhdause-after . Jedina hodnota &uje

ob¢ vlastnosti najednou.

Podpora u syntézy Opera: ano.

Priklad:
hl { pause: 3s 5s; }
Pred kazdym nadpisem prvni Uravdojde kéasoveé prodle¥ 3 s, za nadpisem pak

nasleduje prodleva 5 s.

6.5.2 Vlastnost pause-after

Tato vlastnost wuje délkucasové prodlevy za elementemiaké nabyvat hodnot
cas — prodleva vyjatena v jednotkacliasu;procento  — ¢asova prodleva vyjad-
fena procentem &soveé prodlevy, kteroufiplizné zabere jedno slovo (zavisi na

vlastnostispeech-rate ). Vychozi hodnota j@.

Podpora u syntézy Opera: ano (neumi vSak pracquaicenty).
Priklad:
h1l { pause-after: 3s; }

Za vSemi nadpisy prvni urovrmojde kéasové prodley3 s.

6.5.3 Vlastnost pause-before

Tato vlastnost wuje délkucasové prodlevyied elementem. &¢e nabyvat hodnot
cas — prodleva vyjatena v jednotkacliasu;procento  — ¢asova prodleva vyjad-
fena procentem &soveé prodlevy, kteroufiplizné zabere jedno slovo (zavisi na

vlastnostispeech-rate ). Vychozi hodnota j@.

Podpora u syntézy Opera: ano (neumi vSak pracquaicenty).
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6.6 Prehravani zvukovych soubor @

Jedna se o skupinu vlastnosti, kterymi je moZnéadakat soubory fehravané fed,
zaci béhem geditani elementu. Jedaba si vSak wdomit, Ze dalSi zvuky mohou
narusit srozumitelnost interpretace oid®e obrazovky, proto by se nasledujici

vlastnosti ngly pouzivat s rozmyslem a pouze viwddnénych gipadech.

6.6.1 Vlastnost cue

Tato vlastnost @wuje najednou vlastnostiue-before  acue-after . Muze na-
byvat stejnych hodnot, jako tyto vlastnosti vizedldokud jsou zadany &hodnoty,
prvni nastavujecue-before  a druhacue-after . Jedind hodnota &mje ok

vlastnosti najednou.

Podpora u syntézy Opera: ano.

Priklad:

hl { cue: pik.wav; }

Pred a za kazdym nadpisem prvni Uréude pehrat soubopik.wav

6.6.2 Vlastnost cue-after

Tato vlastnost wuje audio soubor, ktery jgghran za elementemiifemz se péita,
Ze dany soubor bude fungovat jako zvukova ikon&tggram). Vlastnostue-
after miZe nabyvat hodnairl - cesta k audio soubormone — Zadny zvukovy

soubor. Vychozi hodnota jeone .

Podpora u syntézy Opera: ano (zkouSeno na soubonafu.wav ).
Priklad:
img.ilustracni { cue-after: url("ding.wav"); }

Za obrazkem <fidou.ilustracni bude pehran soubor s nazvesing.wav

6.6.3 Vlastnost cue-before

Tato vlastnost wuje audio soubor, ktery jeghran ped elementem,igemz se po-
¢ita, Ze dany soubor bude fungovat jako zvukovaakktogram). Vlastnostue-
before muze nabyvat hodnatrl — cesta k audio soubomipne — Zadny zvukovy

soubor. Vychozi hodnota jeone .
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Podpora u syntézy Opera: ano (zkouSeno na soubonafu.wav ).

6.6.4 Vlastnost play-during

Tato vlastnost wuje audio soubor, ktery jeghrat Bhem gedtitani obsahu elemen-
tu (jako jeho pozadi). &¥e nabyvat hodnatrl — cesta k audio soubormix —
pokraiuje se v pehravani souboru definovanému k@i zarové se fehrava soubor
definovany danému elementu (volit&ynrepeat — je-li audio souboriflis kratky,
jeho grehravani se opakuje, aby vyplnil celé pozadi elémévolitelng); auto —
pokraiuje se v pehravani souboru definovanému kdelementu;none — zZadny

soubor se négghraje. Vychozi hodnota guto .

Podpora u syntézy Opera: ne.

Priklad:

cite { play-during: url("citace.wav") repeat; }

Béhem peditani obsahu elementu<cite> dojde k pehravani souboru

citace.wav , ktery se bude opakovat, dokuigkgitani obsahu neskoén

6.7 Prostorovy zvuk

Auralni styly dokazou pracovat i s prostorovym zemk tim gekonavaji mozZnosti

jazyka SSML (kap. 8), ktery s prostorovym zvukenemyat neumi.

6.7.1 Vlastnost azimuth

Tato vlastnost wuje snér prostorového zvuku v horizontalni rovinviiZe nabyvat

hodnot jednotky stup nua; left-side — odpovida pblizn¢ 270 stupam;
far-left — odpovida pblizn¢ 300 stugpiaum; left — odpovida pblizn¢ 320
stupiam; center-left — odpovida pblizn¢ 340 stugiam; center ; center-

right — odpovida pblizn¢ 20 stupam; right — odpovida fblizné 40 stugum;

far-right — odpovida fiblizné 60 stugiam; right-side — odpovida fiblizné
90 stupgiim; behind ; leftwards - relativni posunuti zvuku doleva #itgizn¢ 20
stuma; rightwards — relativni posunuti zvuku doprava bitizné 20 stupiu.

Vychozi hodnota jeenter
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Podpora u syntézy Opera: nemoznost otestovat v@mddnedostatmému vybave-
ni.

Priklad:

a { azimuth: left; }

Zvuk pii prectitani obsahu odstawrdy el byt produkovan jen z levé strany.

6.7.2 Vlastnost elevation

Tato vlastnost wuje snér prostoroveho zvuku ve vertikalni ro¢inMuze nabyvat
hodnotjednotky stup na; below — odpovidéa fiblizné -90 stugam; level -
odpovida pblizné 0 stugiaim; above — odpovida pblizn¢ 90 stugam; higher -
relativni posunuti zvuku vinu o giblizné 10 stumt; lower — relativni posunuti

zvuku dolu o piblizné 10 stugi. Vychozi hodnota jéevel

Podpora u syntézy Opera: nemoznost otestovat v@mddnedostateému vybave-
ni.

6.8 Cteni tabulek

6.8.1 Vlastnost speak-header
Tato vlastnost wuje zpisob éteni zahlavi sloupctabulky. MiZze nabyvat hodnot
once — zahlavi jeiteno pouze jednowlways - zahlavi jefteno ged kazdou po-

loZkou (buikou), kterd pod toto zahlavi patvVychozi hodnota jence .

Podpora u syntézy Opera: ne (tato syntéza s taiuldebec neumi pracovat).

51



Tvorba www strdnek pro zrakové postiZzené, systémy syntézy reci

7 Styly fe€i—jazyk CSS 3

Styly fe¢i byly definovany jako satést specifikace CSS 3. Vychazi z auralnichistyl
jazyka CSS 2.1 s tim, Zekieré vlastnosti byly fgjmenovany, modifikovanyi pti-
byly n¢jaké dalSi hodnoty vlastnosti (zejména relativiivnim motivem pro tvor-
bu nové verze byla snaha o vysSi kompatibilittzghem SSML (kap. 8). NefSim
rozdilem oproti auralnim styn CSS 2.1 je pouZzivani typu medipeech , které

nahrazujeural

Kromé vyuziti pro formatovani zvukového vystupié preditani stranky, existuje
dalSi velké uplatini poslechu informaci (zvukového vystupu), kteréraaje vyuziti

v automobilu, v pimyslovych a Iékékych dokumentacich, pro domaci zabavu a
také mize pomahatip ucenisteni nebodm, kteif maji sestenim problémy?®

V procesu schvalovani W3C se stif¢i nachazeji ve stavu Working Dratft.

7.1 Podpora typu media speech
Souwasnéctecky obrazovky (testovano na JAWS verze 10.0 a NVI@Aze 2010.2
v kombinaci s Internet Explorer 8 i Firefox 3.6.I18podporuji typ mediapeech

(stejre jakoaural ). Na realné vyuziti stylreci si tedy budeme muset ¢at.

Syntéza v prohlizgé Opera verze 11.01 (kap. 3.33které vlastnosti styl feci opet
podporuje a lze tedy alespdast&né demonstrovat jejichdel.

7.2 Priklady

Priklady v této kapitole jsou Kdi Uspae mista dosti zjednoduSené, obsahuji jen vy-
pis kusu kdédu jazyka CSS, ktery bezpredtt souvisi s danou vlastnosti. Pro sprav-
nou funkinost je pochopitekh nutné soubor se stylem korektpripojit k souboru

(X)HTML v cetre deklarace typu medspeech .

18 \W3C.W3CJonline]. 2004-12-16 [cit. 2011-03-14]. CSS Spedttdule. Dostupné z WWW:
<www.w3.0rg/TR/css3-speech/>.
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7.3 Jednotky
Styly fe¢i CSS 3 pracuji s uptnstejnymi jednotkami jako auralni styly CSS 2.1.

Jedna se ap o jednotky uhlug¢asu a frekvence (kap. 6.3).

7.4 Box model

Element je obklopen vlastnostmi ‘rest’, ‘cue’ aspa(v tomto piadi) — mohou byt

brany jako auralni ekvivalenty vlastnosti 'padditigsrder’ a ‘margirt®

— pause-before
— cue-hefore
— rest-before

rest-after
— cue-after

I_ pause-after

<element= -
margin-bottom
border-bottom
padding-bottom
padding-top
bordertop
margin-top

. o v _we s s . sr s 20
Obrazek 8 Box model styll feci v porovnani s vizualnim modelem

Obrazek ukazuje gadi vykonani jednotlivych vlastnosti, jejich vyzndmude vy-

swetlen dale.

19 W3C.W3CJonline]. 2004-12-16 [cit. 2011-03-14]. CSS Spedttdule. Dostupné z WWW:
<www.w3.0rg/TR/css3-speech/>.

20W3C.W3CJ[online]. 2004-12-16 [cit. 2011-03-14]. CSS Spestddule. Dostupné z WWW:
<www.w3.0rg/TR/css3-speech/>.
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7.5 Uprava zvukového vystupu

7.5.1 Vlastnost speak

Tato vlastnost wuje, zda a jakym Zisobem bude element a jeho obsa&iten.
Muze nabyvat hodnotnone - element nebude dbec pgecten (ekvivalent
display: none u vizualnich styl); normal — obsah elementu budéeften

béZnym zmisobem, za interpunkci budeZma casova prodlevaspell-out -

obsah elementu budgen po jednotlivych pismenectigits - ¢isla budoutena
po jednotlivych ¢islicich; literal-punctuation — interpunkce bude&tena
slovreé (tecka, carka, apod.);no-punctuation — interpunkcectena nebude,

nedojde ani Kasové prodley. Vychozi hodnota jeormal .

Poznamka: Tato vlastnost vlastnhslwuje do jediné vlastnosspeak , speak-

numeral aspeak-punctuation auralnich styl CSS 2.1.

Podpora usyntézy Operatasténé (nezna hodnotydigits , literal-

punctuation  ano-punctuation ).

Priklad:
ul#necti { speak: none; }

Seznam s identifikatore#mecti nebude ubec gecten (jako by neexistoval).

7.5.2 Vlastnost voice-balance

Tato vlastnost wuje snér prihdzeni zvuku v horizontélni rowin MaZe nabyvat
hodnot ¢cislo — ¢iselné vyjadieni snéru od -100 (odpovida levé stigndo 100

(odpovida pravé straj left — jen leva strana, odpovidélgizné ¢iselné hodnaet

-100; center — sted, odpovida iblizn¢ ¢iselné hodnet O; right — jen prava
strana, odpovidaiiplizné ¢iselné hodnat 100; leftwards — relativni posunuti
zvuku doleva o fiblizné¢ 20 jednotek;rightwards — relativni posunuti zvuku

doprava o fiblizné 20 jednotek. Vychozi hodnotagenter

Podpora u syntézy Opera: ne.

Piiklad:
body { voice-balance: 100; }

Hlas, ktery pediita stranku, budefjthazet zcela zprava.
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7.5.3 Vlastnost voice-duration
Tato vlastnost wuje dobu, za kterou ma byt obsah elemeti&itpn. MiZze nabyvat
hodnoty cas — doba vyjatena v jednotkacktasu. Vychozi hodnota zavisi né-p

sludné implementaci. Tato vlastnogepide vlastnostoice-rate %

Podpora u syntézy Opera: ne.

Ptiklad:

cite { voice-duration: 5s; }

Obsah citace budegiten za 5 s.

7.5.4 Vlastnost voice-family

Tato vlastnost wuje typ hlasu zvukového vystupu. tlte nabyvat hodnot
konkrétni hlas — konkrétni ndzev hlasuipemz je mozné zadatkolik hodnot
odklenych c¢arkami; vék — st&i pozadovaneho hlaswchild , young, old );

obecny hlas  (male — muzZskyfemale - Zenskyneutral - neutrdlni).

Podpora u syntézy Opera: ano.

Piiklad 1:

body { voice-family: Paul male}

Stranku bude igdiitat hlas Paul, vifpad Ze nebude nalezen, pouZzije se obecny
muzsky hlas.

Priklad 2:

body { voice-family: old male}

Strdnka budeigctena starSim muzskym hlasem.

7.5.5 Vlastnost voice-pitch

Tato vlastnost wuje ptimérnou frekvenci (vySku) mluveného hlasu.ule&rna
frekvence je déle zavisla na vlastnostiice-family . Vlastnostpich muaze
nabyvat hodnojednotky frekvence ; procenta — procentni vyjaieni Vaci
nadazenému elementu:low ; low ; medium; high ; x-high . Vychozi hodnota

je medium.

2L W3C.W3CJ[online]. 2004-12-16 [cit. 2011-03-14]. CSS Spebstiddule. Dostupné z WWW:
<www.w3.0rg/TR/css3-speech/>.
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Podpora u syntézy Opera: ne.
Priklad:
p.vysoko { pitch: 280Hz; }

Obsah odstavce Hdou.vysoko bude vyslovovan s frekvenci hlasu 280 Hz.

7.5.6 Vlastnost voice-pitch-range

Tato vlastnost wuje rozsah hlasu, ve kterém bude obsah elemértliifan. Mize
nabyvat hodnojednotky frekvence ; procenta  — procentni vyjateni Vaci
nadazenému elementu:low ; low ; medium; high ; x-high . Vychozi hodnota

zavisi na pislusné implementaci.

Podpora u syntézy Opera: ne.

7.5.7 Vlastnost voice-rate
Tato vlastnost wwuje rychlost éteni obsahu elementu. dde nabyvat hodnot
procenta — procentni vyjateni oproti kzné rychlostix-slow ; slow ; medium;

fast ; x-fast . Vychozi hodnota zavisi naiedi a jazyku.

Podpora u syntézy Opera: ne.

Priklad:
p#rychle { voice-rate: fast; }
Obsah odstavce s identifikatoreirychle bude pecten rychle.

7.5.8 Vlastnost voice-stress
Tato vlastnost wuje diraz hlasu fi preditani. Mize nabyvat hodnaétrong —
silny diraz; moderate — normalni draz;none — Zadny draz. Vychozi hodnota je

moderate .

Podpora u syntézy Opera: ne.
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7.5.9 Vlastnost voice-volume

Tato vlastnost wuje hlasitost zvukoveho vystupu, ktera je pak détrlovatelna na
straré uzivatele. Vlastnostolume mize nabyvat hodnatislo - ¢iselné vyjade-
ni od 0 do 100procenta — procentni vyjaieni Vi¢i hlasitosti natzeného ele-
mentu; silent  — Uplné ticho;x-soft — odpovida fiblizné ¢iselné hodnet O;
soft ; medium; loud ; x-loud - odpovida pblizné ¢iselné hodn@t100. Vychozi
hodnota jemedium. Vlastnost se neaplikuje na audio soubory vioadaétnostmi

cue .??

Podpora u syntézy Opera: ne.
Priklad:

strong { voice-volume: x-load; }

Obsah elementstrong bude pecten nejvysSi moznou hlasitosti.

7.6 Casové prodlevy
Tyto vlastnosti umaiuji pred a za elementyfipadré mezi obsah elementu a zvu-
kové soubory deklarované vlastnostauie , vlioZit casové prodlevy. Radi jejich

vykonani je patrné z Box modelu stykci (kap. 7.4).

7.6.1 Vlastnost pause

Tato vlastnost wuje najednou vlastnogtause-before  apause-after . MuZe
nabyvat stejnych hodnot jako tyto vlastnosti viked&okud jsou zadany &hodno-
ty, prvni nastavujpause-before  a druhgause-after . Jedind hodnota &uje

ob¢ vlastnosti najednou.

Podpora u syntézy Opera: ano.

Priklad:
hl { pause: 4.5s; }
Pred a za nadpisem prvni Ur@dojde kéasové prodlev4,5 s.

22\W3C.W3CJonline]. 2004-12-16 [cit. 2011-03-14]. CSS Spebstddule. Dostupné z WWW:
<www.w3.0rg/TR/css3-speech/>.
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7.6.2 Vlastnost pause-after

Tato vlastnost wuje délkucasové prodlevy za elementem a Zgp@dnym zvuko-
vym souborem vloZzenym pomoci vlastnostie-after. Jedna se tedy o ¥Si

casovou prodlevu viz Box model (kap. 7.4). Vlastrpastise-after maze naby-
vat hodnotcas — prodleva vyjatena v jednotkacbasu;x-weak ; weak; medium;

strong ; x-strong ; none — Zadna pauza. Vychozi hodnota zavisi fialysne

implementaci.

Podpora u syntézy Opera: ano.

Piiklad:
h2 { pause-after: 2000ms; }

Za nadpisem druhé Uro¥nlojde kéasové prodley?2 s.

7.6.3 Vlastnost pause-before

Tato vlastnost wuje délku¢asové prodlevyigd elementem afed gipadnym zvu-
kovym souborem vloZzenym pomoci vlastnaste-before . Jednd se tedy o #Si

¢asovou prodlevu viz Box model (kap. 7.4). Vlastqumise-before  muze naby-
vat hodnotcas — prodleva vyjatena v jednotkaclasu;x-weak ; weak; medium;

strong ; x-strong ; none — Zadn& pauza. Vychozi hodnota zavisi fialygsné

implementaci.

Podpora u syntézy Opera: ano.

7.6.4 Vlastnost rest

Tato vlastnost @uje najednou vlastnostest-before a rest-after . Maze
nabyvat stejnych hodnot jako tyto vlastnosti viked&okud jsou zadany &hodno-
ty, prvni nastavujeest-before a druharest-after . Jedina hodnota tuje

ob¢ vlastnosti najednou.

Podpora u syntézy Opera: ano.
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7.6.5 Vlastnost rest-after

Tato vlastnost wuje délkucasové prodlevy za obsahem elementuieal giipadnym
zvukovym souborem vloZzenym pomoci vlastnostie-after . Jedna se tedy
o vnitini ¢asovou prodlevu viz Box model (kap. 7.4). Vlastrrest-after muaze
nabyvat hodnotas — prodleva vyjatkena v jednotkachasu;x-weak ; weak; me-
dium; strong ; x-strong ; none — Zadna pauza. Vychozi hodnota zavisi fia p

slusné implementaci.

Podpora u syntézy Opera: ano.
Priklad:
hl { rest-after: 3s; }

Za obsahem nadpisu prvni Ur@wiojde kéasove prodley3 s.

7.6.6 Vlastnost rest-before

Tato vlastnost wuje délkucasové prodlevyied obsahem elementu a Z@ppdnym
zvukovym souborem vloZenym pomoci vlastnosiie-before . Jedna se tedy
o0 vnitini ¢asovou prodlevu viz Box model (kap. 7.4). Vlastnest-before ma-

Ze nabyvat hodnotas — prodleva vyjatena v jednotkaclasu;x-weak ; weak;
medium; strong ; x-strong ; none — Zadn& pauza. Vychozi hodnota zavisi na

prislusné implementaci.

Podpora u syntézy Opera: ano.

7.6.7 Sluéovani €asovych prodlev

VnéjSi casové prodlevy (deklarované vlastnospause ) se mohou slatit do jedi-
né, jako je tomu u jSich okrafi (vlastnostmargin ). Pokud nafiklad element ma
nastavenou vlastnogpbause-before: 5s a jeho prvni potomeklpause-
before: 10s , tyto casové prodlevy se sldudo jediné, ktera bude mit velikost té

VétSi, v tomto pipact tedy 10 s.
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7.7 Prehravani zvukovych soubor a

7.7.1 Vlastnost cue

Tato vlastnost @wuje najednou vlastnostiue-before  acue-after . Muze na-
byvat stejnych hodnot jako tyto vlastnosti viz d&ekud jsou zadany ghodnoty,
prvni nastavujecue-before  a druhacue-after . Jedind hodnota &wmje ok

vlastnosti najednou.

Podpora u syntézy Opera: ano.
Priklad:
hl { cue: pik.wav; }

Pred a za nadpisem prvni Urévioude pehrat soubopik.wav

7.7.2 Vlastnost cue-after

Tato vlastnost wuje audio soubor, ktery jgghran za elementemiifemz se péita,
Ze dany soubor bude fungovat jako zvukova ikonatggram). Vlastnostue-
after miZe nabyvat hodnairl - cesta k audio soubormpne — Zadny zvukovy
soubor;cislo - ¢iselné vyjadeni hlasitosti od 0 do 100 (voliteély procenta —
procentni vyjageni hlasitosti uci nadazenému elementu (voliteéln silent  —
odpovida piblizn¢ ¢iselné hodnet O (volitelrg); x-soft  (volitelng); soft  (voli-
telné); medium (volitelné); loud (voliteln¢); x-loud — odpovida pblizné cisel-

né hodnat 100 (volitelr®). Vychozi hodnota jeone .

Podpora u syntézy Oper&sté&ne (nezna volitelné parametry pro nastavovani hlasi-
tosti prehrdvaného souboru).

Piiklad 1:

form { cue-before: url("formular.wav") x-soft }

Pred formuld&em se pehraje zvukovy soubdormular.wav |, ktery by se zarove
mél prehréat velmi tise.

Piiklad 2:

h1l { cue-before: url("ding.wav"); rest-before: 3s; }

Pred nadpisem prvni Uro¥ne prehran souboding.wav , nasleduj&asovéa prodle-

va 3 s a az posléze jégpten vlastni obsah nadpisu.
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7.7.3 Vlastnost cue-before

Tato vlastnost wuje audio soubor, ktery je‘ghran ped elementem,igemz se po-
¢ita, Ze dany soubor bude fungovat jako zvukovaakiktogram). Vlastnostue-
before muze nabyvat hodnatrl — cesta k audio soubonmigne — zadny zvukovy
soubor;cislo - ¢iselné vyjadeni hlasitosti od 0 do 100 (voliteély procenta —
procentni vyjateni hlasitosti uc¢i nadazenému elementu (volitéln silent —
odpovida piblizn¢ ¢iselné hodnet O (volitelrg); x-soft  (volitelng); soft  (voli-
telné); medium (volitelng); loud (voliteln¢); x-loud — odpovida pblizné ¢isel-

né hodnat 100 (volitelr®). Vychozi hodnota jeone .

Podpora u syntézy Oper&sté&ne (nezna volitelné parametry pro nastavovani hlasi-
tosti prehrdvaného souboru).

7.8 Vkladani zna ¢éek

Tyto vlastnosti umaiuji pred respektive za element vlozit takzvanouckoaa po-
jmenovat jej tak. Na tuto ztku by pak ndlo jit odkazovat pomoci jinych technolo-
gii, nagiklad jazyka SSML. Pro firce stranek tyto vlastnosti nemajiili velky

vyznam.

7.8.1 Vlastnost mark

Tato vlastnost wuje najednou vlastnosthark-before  a mark-after . Maze
nabyvat stejnych hodnot jako tyto vlastnosti viked&okud jsou zadany &hodno-
ty, prvni nastavujenark-before  a druhamark-after . Jedina hodnota &uje

ob¢ vlastnosti najednou.

7.8.2 Vlastnost mark-after

Tato vlastnost vklada za element &gapro &ely syntézy {tecky) — zn&ka neni
¢tena. Mize nabyvat hodnotet ¢zec — textovyietzec;none — Zadna znka.
Vychozi hodnota jeone .

Priklad:

h2 { mark-after: "navigace"; }

61



Tvorba www strdnek pro zrakové postiZzené, systémy syntézy reci

7.8.3 Vlastnost mark-before
Tato vlastnost vkladaied element zriku pro &ely syntézy {tecky) — zna&ka neni
¢tena. Mize nabyvat hodnotet &zec — textovyietzec;none — Zadna znka.

Vychozi hodnota jaeone .

7.9 Vyziti styl a Feéi pro nevidomé

Olxas se tvrdi, Ze styleci nefinasi nic, co by nevidomym mohlo pomoaié&ste-

né to je pravda, protoZze aspekty zvukového vystugo ja jeho hlasitost, typ hlasu
nebo rychlost si iive uzivateliidit shm pomoci funkci svého ddiece (a taky tak
¢ini). Na druhou stranu uz jenom podpora samotnébdiaspeech by podle mého
nazoru byla velmi proggna. Razem by & reSeni problém s logem webu, jehoz
fyzické umistni do stranky je nezadouci pro nevidori (se jim na kazdé strance,
casto jako prvni), ale na pozadi jej neni moznéiylptotoze pak by zd& zase neSel

udélat odkaz na hlavni stranku, na ktery jsou zvylkdiiei.

V této souvislosti povazuji za n&stné, Ze z aktualni specifikace vypadla vlastnost

speak-header , kterd mohla usnadnit praci se slé@imi tabulkami.
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8 Jazyk SSML

Jazyk SSML (Speech Synthesis Markup Language)agkenaci jazyk (zalozeny na
XML) ur¢eny pro ovliviovani zvukového vystupuripprevodu textu naec (TTS).
Hlavnim motivem pro jeho tvorbu bylo sjednoceni orakatibility mezi fiznymi
jazyky tohoto druhu. SSML se snazi integrovat mnaymalilnych zn&kovacich ja-

zyka zaloZenych na XML pro systémy syntéeyi do jednoho novéht’®

Na rozdil od aurdlnich styla styli ¥e¢i CSS, které jsou primé&&nuréeny pro web,
mé& SSML mnoho dalSich vyuzZitifgoevSim v systémech syntéigi. Co se tyge
moznosti, tak spousta parantieteci, které je mozné pomoci SSML a CSS oy

vat, se pekryva. CSS vSak umi navic pracovat s prostorowmkem.

SSML miZe byt vniman jako nadzeny schopnostem jazyka CSS kéogpnostoro-

vého zvukutt

Pozndmka: V této kapitole se zabyvam SSML verzi 1.1, kteydalkonsorciem

W3C 7. z&i 2010 schvalena jako Recommendation.

8.1 Podpora

Realna podpora a vyuzZiti na webu neexistuje. Prahkirefox 3.6.13 sice dokaze
textovy obsah souboru .ssml interpretovat (poux@lie), ale ¢tecky prectou jen
tento obsah, s parametry zvukového vystupu pracosami. Internet Explorer 8 si
s €mito soubory neporaditbec. Stejd tak snaha o transformaci souboru .sstekp
Sablonu XSLT do (X)HTML sko#i neuspsns. Cela tato kapitola je tedy jen teore-
ticka.

Existuji vSak syntézyeci, jejichz kometni verze by mily byt schopny soubory
v SSML sprava interpretovat ¥etrg ovlivnéni parameit zvukového vystupu, na-
piiklad syntéza SpeechTech nebo Acapela (kap. 3méiek ttmto jsem se nedo-

stal a jejich demo verze s jazykem SSML pracovatrie

23 W3C.W3CJonline]. 2010-09-07 [cit. 2011-03-26]. Speech Bsis Markup Language (SSML)
Version 1.1. Dostupné z WWW: <www.w3.0rg/TR/spesghthesis11>.

24\W3C.W3CJonline]. 2010-09-07 [cit. 2011-03-26]. Speech Bsis Markup Language (SSML)
Version 1.1. Dostupné z WWW: <www.w3.0rg/TR/spesghthesis11>.
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8.2 Priklady
Priklady v této kapitole jsou v ramci Uspory mistadzjodusSené, vifpac jejich
pouziti je samazjm¢ nutné doplnit veSkeré nalezitosti dokumentu SSNA_Struk-

tura dokumentu (kap. 8.3).

8.3 Struktura dokumentu

Na zaatku kazdého dokumentu musi byt informace o veidiLXihned nasleduje
korenovy elementspeak> . Ten pak obsahuje dalSi elementy. Vice ukdidaul.
Piiklad:

<?xml version="1.0"?>

<speak version="1.1"
xmins="http://www.w3.0rg/2001/10/synthesis"
xml:lang="cs">

Te&lo dokumentu

</speak>

8.3.1 Komenta re
V SSML se koment& vyzn&uji obdobnym zfisobem, jako v jinych jazycich zalo-

Zenych na XML.
Priklad:

<!-- Toto je komenta ¥ o>
8.4 Globalni elementy a atributy

8.4.1 Element speak

Element<speak> je ka‘enovym (root) elementem dokumentu. Obsahuje ayribut
xmllang — urkuje jazyk dokumentu (povid); version — verze specifikace
jazyka SSML (povin& s hodnotou 1.1)startmark  — posouva zstek edtitani
dokumentu, ficemz musi odkazovat na kotvu (volit¢ynendmark — posouva ko-

nec gedtitani dokumentu,ipéemz musi odkazovat na kotvu (volit&€in
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Piiklad:

<speak version="1.1" startmark=" kot val" endmark=" kot va2"
xml:lang="cs">

<p>Prvniv  é&ta dokumentu.</p>

<mark name=" kot val"/>

<p>Druhd v é&ta dokumentu.</p>

<mark name=" kot va2"/>

<p>Tretiv &ta dokumentu.</p>
</speak>
V tomto jednoduchémfiikladu bude interpretovana pouze drukiéaynebd doslo
k posunuti jeho zstku i konce pomoci atribiutstartmark  aendmark . Analo-
gicky Ize pouzit pouze jeden&hto atribul a posunout tak jenom &itek respekti-

ve konec dokumentu.

Element <speak> muZe obsahovat prosty text a dale elemerudio> |,
<break> , <emphasis> , <lang> , <mark>, <meta>, <p>, <prosody> ,

<say-as> , <sub>, <s>, <voice> .

8.4.2 Atribut xml:lang
Atribut xml:lang uréuje jazyk obsahu elementu. Krénpouziti u elementu

<speak> viz vyse, Ize tento atribut pouZzit i u elementang> , <p>, <s>. Dekla-

e

tedy napiklad existuje ®jakd vychozi definice pro kenovy elemenkspeak> ,

tuto prepiSe definice v elementp> (existuje-li) apod.

8.4.3 Atribut xml:id
Atribut xml:id  definuje gisluSnému elementu v ramci dokumentu jeéiyeiden-
tifikator, pomoci kterého Ize na dany element odkat z jinych dokumeiit Tento

atribut je pouzitelny u elemen&p> a<s>.

8.4.4 Element meta
Element<meta/> deklaruje dopikové informace o dokumentu, pouziti je podobné
jako v (X)HTML. Obsahuje atributpame nebohttp-equiv (musi byt vzdy uve-
den jeden zé&chto atribut); content  (povinrg).
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Priklad:

<speak>

<meta http-equiv="Cache-Control" content="no-cache" />
</speak>

Toto pouziti elementgmeta> zabrani uloZzeni dokumentu do mezigéroache.

Element<meta> je prdzdny element — nétre obsahovat dalSi elementy ani prosty

text.

8.5 Textove struktury

Jedné se o elementy, kterédle#uji textovy obsah do logickyatasti (struktur).

PouZziti elemerit <p> a<s> je volitelné. Pokud se vyskytne text, ktery nerawie-
ny elementenxp> nebo<s>, syntéza by se &a pokusit strukturu @it na zaklad

specifickych jazykovych znalosti formatu prostééxtt®

8.5.1 Element p
Element<p> tvori odstavec dokumentu. Obsahuje atributy:lang ; xml:id
Priklad:
<speak>
<p>Prvni odstavec dokumentu.</p>
<p>Druhy odstavec dokumentu.</p>
</speak>
Element<p> muze obsahovat prosty text a dale elemeraydio> , <break> |,
<emphasis> , <lang> , <mark>, <prosody> , <say-as> , <sub>, <s>,

<voice>

8.5.2 Element s
Element<s> tvori jednu ¥tu. Obsahuje atributyml:lang ; xml:id
Priklad:

<speak>

<p>

%5 W3C.W3CJonline]. 2010-09-07 [cit. 2011-04-05]. Speech Bsis Markup Language (SSML)
Version 1.1. Dostupné z WWW: <www.w3.0rg/TR/spesghthesis11>.

66



Tvorba www strdnek pro zrakové postiZzené, systémy syntézy reci

<s>Prvniv  &ta odstavce.</s>
<s>Druha v é&ta odstavce.</s>
</p>
</speak>
Element<s> muze obsahovat prosty text a dale elemerdydio> , <break> |,

<emphasis> , <lang> , <mark>, <prosody> , <say-as> , <sub>, <voice>

8.6 Ovliv novani zvukového vystupu

Nasledujici elementy jiz maji vliv na @gob interpretace nebo parametry zvukového

vystupu — rychlost, prodlevy, frekvence, typ hlaspod.

8.6.1 Element say-as
Element<say-as> urtuje detailrjSi informace o textovém obsahu, kteryiza byt
interpretovan roztinymi zpisoby. Obsahuje atributynterpret-as — informace

0 obsazeném textu (poviénformat — poskytuje jestdetailrgjSi informace, které

se odviji od atributinterpret-as (volitelng).

Definovani komplexni sady typtextovych formél je nagfi¢ raiznymi jazyky obtiz-
né. SSML definuje pouzesay-as> element, jeho atributy a pouZziti. Néuje
konkrétni mozné hodnotgdhto atribul. Pracovni skupinasekava vydani odde-
ného dokumentu, ktery definuje standardni hodnotyoavisejici chovaniéthto

hodnot?®

Priklad:

<speak>
<say-as interpret-as="datum" format="ddmmrrrr">
2011-04-05
</say-as>

</speak>

Tento giklad ucuje format dataipjeho interpretaci.

Element<say-as> muze obsahovat pouze prosty text (Zadné dalSi elginent

%6 \W3C.W3CJonline]. 2010-09-07 [cit. 2011-04-05]. Speech Bsis Markup Language (SSML)
Version 1.1. Dostupné z WWW: <www.w3.0rg/TR/spesghthesis11>.
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8.6.2 Element sub
Element<sub> uréuje mluvenou podobu obsaZzeného textu, jednaisdepSim

o zkratky. Obsahuje atribatias — jeho hodnota nahrazuje dany text.

Priklad:
<speak>
<sub alias="Jiho ceska univerzita">J CU</sub>
</speak>
Zkratka ,J°U* bude interpretovana jako ,Jibeska univerzita“.

Element<sub> miZe obsahovat pouze prosty text (Zadné dalSi elgment

8.6.3 Element lang
Element<lang> umoziuje znmenit jazyk obsahu na jiné Urovni nez pomoci atributu
xml:lang viz zaatek kapitoly. Obsahuje atriboiml:lang  — specifikuje dany

jazyk (povinrg).

Pokud je zmina jazyka spojena s konkrétni textovou struktudayorituje se pouZzit

atributxml:lang  u této struktury”

Priklad:
<speak>
<lang xml:lang="fr">
N&jaky francouzsky textovy obsah
</lang>
</speak>
Element <lang> muZe obsahovat prosty text a dale elemertgudio> |,
<break> , <emphasis> , <lang> , <mark>, <p>, <prosody> , <say-as> |,

<sub>, <s>, <voice>

8.6.4 Element voice

Element<voice> uréuje parametry produkovaného hlasu. VSechny jehibudyr

jsou volitelné, ale vzdy je nutné zadat alespalen. Obsahuje nasledujici atributy:

2" W3C.W3CJonline]. 2010-09-07 [cit. 2011-04-05]. Speech Bsis Markup Language (SSML)
Version 1.1. Dostupné z WWW: <www.w3.0rg/TR/spesghthesis11>.
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» gender - urkuje preferované pohlavi hlasu s hodnotamale (muZzsky

hlas);female (Zensky hlas)neutral (neutralni hlas),
* age — pozadovanyd&k daného hlasu, hodnotouggslo (roky),

e variant — uruje preferovanou variantu (pokud existuje) zvolenélasu,

hodnotou j&islo dané varianty,

* name — konkrétni nazev hlasuipemz je mozné zadatkolik hodnot odd-
lenychcéarkami,
* languages - specifikuje pozadovany jazyk.
Priklad:
<speak>
<voice gender="male" age="60" languages="cs">
N &jaky textovy obsah.
</voice>
</speak>
Obsah zn&y <voice> precte starSi muzsky hlas, navic je deklarovan

i poZadovany jazyk.

Element <voice> muaZe obsahovat prosty text a dale elemerudio> |,
<break> , <emphasis> , <lang> , <mark>, <p>, <prosody> , <say-as> ,

<sub>, <s>, <voice>

8.6.5 Element emphasis
Element <emphasis> urtuje diraz [ preditani textového obsahu. Obsahuje
volitelny atribut level , ktery miZze nabyvat hodnostrong — silny diraz;
moderate — normalni draz (vychozi hodnota);none — Zadny draz. Resna
velikost dirazu hodnostrong amoderate zavisi na gislusné implementaci.
Priklad:
<speak>

<emphasis level="strong">D tlezité slovo</emphasis>
</speak>

Obsah elementgemphasis> bude pecten se silnym drazem.
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Element<emphasis> miZze obsahovat prosty text a dale elemer&udio> |,
<break> , <emphasis> , <lang> , <mark>, <prosody> , <say-as> , <sub>,

<voice>

8.6.6 Element break
Element<break/> vklada do dokumentaasové prodlevy, aiSuje tedy vychozi

¢asovou prodlevu. Obsahuje nasledujici volitelnéaty:

e strength  — urkuje relativni velikosttasové prodlevy s hodnotambne
(zadna prodleva)x-weak ; weak; medium (vychozi hodnota)strong ;

x-strong

e time — urkuje absolutni velikostéasové prodlevy, hodnotou j&as

v sekundach nebo milisekundéach (jako ve styleth).

Pokud elementbreak> nepouziva atribustrength  anitime , ¢asova prodleva
bude \tSi, nez kdyby Zadny elemeqbreak> pouzit nebyl. Pokud jsou oba atribu-
ty strenght atime deklarované, bude pouzitasova prodleva specifikovana

atributemtime .28

Priklad:
<speak>

Textp ted prodlevou <break time="2s"/>
</speak>

8.6.7 Element prosody
Element<prosody> urcuje frekvenci, rozsah, rychlost, dobiegitani a hlasitost
zvukového vystupu. VSechny jeho atributy jsou ebfi€, ale vzdy je nutné zadat
alespa jeden. Obsahuje nasledujici atributy:
* pitch — ugkuje frekvenci, nMize nabyvat hodndtekvence (Ciselné vyja-
dieni v Hz);x-low ; low ; medium; high ; x-high ; default
* range - urkuje frekverni rozsah, mize nabyvat hodndrekvence  (¢i-

selné vyjadeni v Hz);x-low ; low ; medium; high ; x-high ; default

28 \W3C.W3CJonline]. 2010-09-07 [cit. 2011-04-05]. Speech Bsis Markup Language (SSML)
Version 1.1. Dostupné z WWW: <www.w3.0rg/TR/spesghthesis11>.

70



Tvorba www strdnek pro zrakové postiZzené, systémy syntézy reci

* rate - uruje rychlost, nize nabyvat hodngirocenta (procentni vyjad-
feni wvaci vychozi hodnal); x-slow ; slow ; medium; fast ; x-fast ;

default ,

e duration - urkuje dobu pecitani obsahu, hodnotou f@s v sekundéach

nebo milisekundach (jako ve stylefi),

* volume - ukuje hlasitost, mZze nabyvajednotek hlasitost (ciselne
vyjadieni v dB, relativni);silent  ; x-soft ; soft ; medium; loud ; x-

loud ; default

Atribut duration  méa gednost ped atributenrate . Hodnotadefault  neprove-

de u zadného atributu 2mu?°

Priklad:
<speak>
<S>

Cena této polozky je <prosody rate="slow">1 000
Ke</prosody>.

<[s>

<s><prosody volume="x-loud">

D ulezité sd  é&leni.

</prosody></s>
</speak>
Prvni Wta tohoto pikladu bude pectena pomaleji, druhaéta bude pectena velmi
hlasit.

Element <prosody> miZe obsahovat prosty text a dale elemesgudio> |,
<break> , <emphasis> , <lang> , <mark>, <p>, <prosody> , <say-as> |,

<sub>, <s>, <voice>

29W3C.W3CJonline]. 2010-09-07 [cit. 2011-04-05]. Speech Bsis Markup Language (SSML)
Version 1.1. Dostupné z WWW: <www.w3.0rg/TR/spesghthesis11>.
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8.7 Ostatni elementy

8.7.1 Element audio

Element<audio> vklada do SSML dokumentu externi audio soubor p@oavané

formaty jsou Raw a WAV. Obsahuje atribusyc — cesta k danému souboru;
fetchtimeout — maximalni doba v jednotkactasu, po kterou se soubornihe
n&itat; fetchhint — deklaruje, zda audio soubor ma byt nahtédem, nize

nabyvat hodnosafe — soubor je nahran az v momgridy je poZadovan, nikdy ne
diive; prefetch  (vychozi) — povoluje audio soubor nahréegem. VSechny atri-

buty jsou volitelné.

Element<audio> muze byt prazdny. Jestlize prazdny neni, jeho obsaimdb byt
interpretovan v fipads, e audio dokument nebude dostuphy.
Priklad 1:
<speak>
<audio src="zvuk.wav" fetchtimeout="2s"/>
</speak>
Do SSML dokumentu je vioZen soulmruk.wav , ktery se mize n&itat maximal-

n¢ 2 s. Elementaudio> je prazdny.

Piiklad 2:
<speak>
<audio src="hura.wav">
Blahop rejeme kvit  &zstvi.
</audio>
</speak>
V tomto pikladu se maighrat soubohura.wav , pokud se jej vSak nepadaajit,

bude nahrazen alternativnim textem mezitkami <audio></audio>

Element <audio> muiZe obsahovat prosty text (alternativni) a dale elgm
<audio> , <break> , <emphasis> , <lang> , <mark>, <p>, <prosody> |,

<say-as> , <sub>, <s>, <voice>

%0W3C.W3CJonline]. 2010-09-07 [cit. 2011-04-05]. Speech Bsis Markup Language (SSML)
Version 1.1. Dostupné z WWW: <www.w3.0rg/TR/spesghthesis11>.
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8.7.2 Element mark
Element<mark/> vkldd4 do dokumentu zdleu pro &ely syntézy — zn&ka neni

interpretovana, five slouzit jako zalozka. Obsahuje atrihatme — nazev znky.

Priklad:
<speak>

Sou ¢astiJ CU je <mark name="pf"/> Pedagogicka
fakulta

</speak>

73



Tvorba www strdnek pro zrakové postiZzené, systémy syntézy reci

9 Uvod do VoiceXML

VoiceXML (Voice Extensible Markup Language) je j&zyaloZzeny na XML pro
fizeni hlasovych dialdgmezi¢lovékem a systémem za pomoci hlagipadré po-
moci stisku tlaitek. Jeho hlavnim cilem je éptupnit webové aplikace a obsah po-

moci interaktivnich hlasovych aplikat.

Prvni verze tohoto jazyka byla vyvinuta VoiceXMLrEm. To bylo zaloZzeno vel-
kymi spolé&nostmi za delem sjednoceniiznych jazyk tohoto typu, které byly vy-
vijeny oddlen¢ nagiklad VoxML (Motorola)¢i SpeechML (IBM).

Nyni vyvoj VoiceXML tidi konsorcium W3C. Aktualni schvalena verze (W3€ R
commendation) je VoiceXML 2.1, v séasnosti (jaro 2011) se vSak jiz pracuje na
verzi 3.0 (W3C Working Draft).

9.1 Moznosti VoiceXML

Na uvod je vhodnéici, Ze pomoci VoiceXML nelze webové stranky vygia ani
ovliviiovat jejich podobu i preditani ¢teckou. Jazyk VoiceXML mimo jiné fize
fidit prabéh hlasového dialogu mezi uzivatelem a webovou aplikto znamena, Ze
na vstupu i vystupu je hlas. V této praci jej #aji kvuli jeho silnému propojeni
S jazykem SSML.

Jazyk VoiceXML je porrné jednoduchym zn#kovacim jazykem, nicménjeho

moznosti jsou obrovské a podr@Bi popis pesahuje ramec této prace.

9.2 Propojeni s SSML
Pt fizeni dialog je jazyk VoiceXML nadlazeny jazyku SSML. Rb¢h dialogu Ize

zjednodusefiznazornit nasledown

¥ WC.W3CJonline]. 2004-03-16 [cit. 2011-04-11]. Voice Emsible Markup Language
(VoiceXML) Version 2.0. Dostupné z WWW: <www.w3.dTdR/2004/REC-voicexml20-20040316>.

74



Tvorba www strdnek pro zrakové postiZzené, systémy syntézy reci

Prevod
fe¢ina [
text

Voice
XML

Systém

Prevod
textu na €

rec

Obrazek 9 Schéma jazyka VoiceXML

UZivatel hlasem (fdpadre stiskem tlditka) vysle uéity poZzadavek, tatée¢ musi byt
nejprve pevedena do textové podoby, aby ji bylo mozné naslegravovat (pro-
gram pro rozpozndvareci). S textovou informaci pak pracuje jazyk VoiceXML
ktery dale komunikuje se systémem a ziska&@adpowd. Tato odpowd’ (textova)
musi byt dale off prevedena na syntetickdac (program pro fevod textu naec —
TTS). Hlasovy vystup je pak interpretovan uzivatelpra¥ zde stoji jazyk SSML,
ktery mize podobu hlasového vystupu (synteti¢k&) formatovat (rychlost, hlasi-

tost, typ hlasu, atd.).

Jinymi slovy, jazyk VoiceXML wtuje, co uzivatel zisk&i@i dialog) a jazyk SSML

uréuje zpisob, jakym to ziska (formatuje hlasovy vystup).

9.3 PFriklad VoiceXML

<vxml>
<form>
<field name="piti">

<promt>Date si kavu, ¢aj, mléko nebo
nic?</promt>

<grammar src="piti.grxmil
type"application/srgs+xml"/>

</field>

<block>
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<submit
next="http://www.piti.priklad.cz/piti2.asp"/>

</block>
</form>
<fvxml> 32
Jednoduchy fiklad dokumentu VoiceXML, ktery od uZivatele vyZgelwolbu a vy-

sledek odeSle na server.

Poznamka: Priklad je pouze demonstmai, v praxi by bylo iteba doplnit hlaviku
VoiceXML a deklaraci XML.

%2 WC.W3CJonline]. 2004-03-16 [cit. 2011-04-11]. Voice Emsible Markup Language
(VoiceXML) Version 2.0. Dostupné z WWW: <www.w3.dTdR/2004/REC-voicexml20-20040316>.
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10Vyzkum
Souasti této prace je vyzkum mezi nevidomymi uZivatktery se zabyva jejich

pohybem na webu agkézkami, které jim jej komplikuji.

10.1 Metodika vyzkumu

10.1.1 Vyzkumny problém
Vyzkum se zarfuje na zjisob prace nevidomych uzivaies kEZnymi webovymi
strankami a softwarem, ktery k tomutdelu vyuZivaji. Dale se&nuje gekdzkam,

na které tito uzivatelé na webu naradZetosti jejich vyskytu.

10.1.2 Cil
Cilem je utit elementy webové stranky, ve kterych webmidstejcastji chybuji a
zarover takové elementy, jejichz nekorektni pouziti newigon uzivatehm zpiso-

buje nej¢tSi problémy.

10.1.3 Zkoumana populace

Cilovou skupinou jsou nevidomi uzivatelé, tktgpouzivaji odéita¢ obrazovky
(Screen Readettecka obrazovky). Jedna se o velmi specifickou skupproto se
nepaita s filis velkym pdtem respondent

10.1.4 Hypotézy
1. Domnivam se, Ze mezi respondenty budéeviddat mladi a vzdani lidé.
Tato ma doménka vychazi z toho, Ze n&ni se prace s otieacem obra-
zovky rozhods neni trivialni zalezitost. Jedna se o gomi novy software,
ktery snadsji zvladnou lidé, kt& s nim pracuji od zatku a dale lidé

s vy8Sim vzdlanim, kterym deni neini prilis velké problémy.

2. Jelikoz centra pro zrakéwostizené se nachazefiegevsim ve velkych #s-
tech, éekavam, Ze u respondériiudou v otazkach bydliSwvelka nésta fre-

vladat.
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3. Predpokladam, zed&tSina respondefitbude pouzivattecku Jaws. K tomuto
mne vede fakt, Ze se jedna o celdeveé nejpouzivanSi ode&itat obrazovky
a je tedy velmi prawpodobné, Ze tomu tak bude OR.

4. Myslim si, Ze ¥tSina respondefitse na webové strance pohybuje po nadpi-
sech, picemz nezalezi na tom, zda se jedna @o jiZ znamou stranku nebo

se na ni dostali poprvé.

5. Domnivam se, Ze té&h zZadni respondenti nepouzivaji takzvany Standard
klavesovych zkratek (kap. 4.13.1). K této d@émece jsem doSel Kii tomu,
Ze vlastni klavesové zkratky maji samotteky obrazovky a pouzivani dal-
Sich zkratek je pro uzZivatele zb§te slozité. Navic Standard klavesovych

zkratek neimplementovaly zdaleka vSechny weby.

6. Dle mého nazoru respondenti ozhgko ti elementy, jejichZz nekorektni po-
uziti jim zpisobuje nejetSi problémy — Spatné us@alani nebo absence nad-
pist, chykgjici nebo nevhodhvyplnény alternativni text u obrazku a neko-

rektni spojeni formul@vych poli se svymi popisky.

7. Déle jako elementy, ve kterychiiei stranek chybuji néasgji, zvoli — gra-
fickd ochrana formuk& bez jeji audio podoby, chijici nebo nevhodhvy-
plnény alternativni text u obragka menu, jehoz podnabidky nejsdisfupné

z klavesnice.

10.1.5 Zpuasob sb éru dat
Data budu sbirat pomoci nestandardizovaného détaxastni konstrukce vyhrad-

n¢ elektrickou formou. Jedna se o statistickyratat kvantitativni metodou.

Budu se snazit oslovit co nejvice centaR, kterd se zadtiuji na zrakow postize-
né. DalSim mym cilem budou sami nevidomi uzivateigchz kontakty se mi poda-

filo sehnat progednictvim internetu.
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Dotaznik jsem vytvil ve dvou variacich. Prvni je ve forméatu .doc lms elektro-
nickou postou. Tuto preferuji, protoze zde respotidaohou ke kazdé otazce velmi
shadno vlozit svéipominky, gipadré dalsi namty. Druh& varianta je online for-
mula vytvoreny pomoci sluzby Google dokumenty. Tento formulade po dobu
vyzkumu dostupny na strdnce www.pristupnyweb.czauk.html, kterd je déle na
straré serveru pesngérovana pomoci souboru .htaccess na vlastni stranku
s formul&em umistnou na serverech GoogleieBnErovani jsem zvolil proto, ze
vychozi URL od Google jeipis dlouha a nevidomi by mohli mit problémy s jeji
interpretaci, dale by kii této URL Zadosti o vypkni dotazniku mohly byt ozge-

ny jako spam.

10.2 Interpretace ziskanych vysledk @

Dotaznik vyplnilo celkem 26 respondénpiicemz 19 vyuzilo dotaznik v souboru
typu .doc a 7 jeho online verzifiTdotazniky jsem do vysledku bohuzel nemohl za-
fadit. Dva byly vyplgny slabozrakymi respondenty, kitdyli uZivateli softwarové
lupy, nikoli tedy odéitace obrazovky a jeden dotaznik byl velmi podivny &ame-

pletni.

Vzhledem k tomu, Ze dotaznik méa dost otazek@ipespondeiitje pongrné maly,
nebudu jednotlivé otazky roenovat podle demografickych Udajpouze upozornim

na @gipadné anomalie.

10.2.1 Statistické udaje o respondentech

Patet respondeiitzaneseny do statistik je 23. Nejprve bych réetwzil jejich za-
kladni Udaje. S nasledujici tabulky a grg patrné, Ze figvazuji mladi a vadani
lide.
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MUZI ZENY
VEK vzaelani vzadlani CELKEM
Z |UO|SS|VOoS VS| Z | UO| sSS| vo§ VS
do 20 1 1
21-40 1| 6| 2 4 1 2 16
41-60 1| 1| 2 1 5
nad 60 1 1
Celkem| 1 2 8 4 5 1 2 23

Tabulka 1 Pohlavi, vék a vzdélani respondentu

Tabulka demonstruje v&thni a pohlavi jednotlivych &ovych skupin, je vi&t Ze

jednozn&né dominuji muzi ve ¥ku 21-40 let.

Pohlavi respondentt

B muii

W zeny

Graf 1 Pohlavi respondentt
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Celkové procentni vyj&dni jednotlivych pohlavi. Muzského pohlavi je 20
responderit a Zenského 3 respondenti. Z grafu jecyide muzi vyrazé prevazuji,
coz pravdpodobr znamena, Ze nevidomych Zen je deském internetu mnohem

mére nez mua.

Vék respondentul

Hdo 20
m21-40
0 41-60
M nad 60

Graf 2 Vék respondentt

Graf demonstruje celkové procentni zastoupeni jdiggoh vékovych skupin. Ze
skupiny do 20 let je 1 respondent, 21-40 let jes\wgmi 16 respondenty nejt&i
skupinou, ve ¥ku 41-60 let je 5 respondérd kon€n¢ nad 60 let je 1 respondent.

Vzdélani respondentu

| zékladni

B ucebni obor
W stiedoskolské
B vyssiodborné

W vysokoskolskeé

Graf 3 Vzdélani respondentt
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Procentni vyjateni nejvyssiho dosazeného #téohi. Zakladniho vz&lani dosahl 1
respondent, ¢hovského 3 respondenti, fstioSkolského 10 respondéntvyssiho

odborného 4 respondenti a vysokoSkolského 5 respind

Bydlisté respondentt

H do 1 000 obyvatel

H do 10000 obyvatel

" do 100 000 ohyvatel
B nad 100 000 obyvatel

Graf 4 Bydlisté respondenti

Graf ukazuje, v jak velkém st (obci) respondenti bydli. V obci do jednoho tisice
obyvatel bydli 3 respondenti, veésat (obci) do deseti tisic obyvatel také 3
respondenti, ve ¥st¢ do jednoho sta tisiicobyvatel 4 respondenti a vessté nad sto

tisic obyvatel 13 respondént

Obdobi ztraty zraku

M nevidim od narozeni

H pied 1-5 roky

4%
0%

M pred 6-11 roky

M pred vice nez 11 roky

Graf 5 Obdobi ztraty zraku
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Tento graf ukazuje, v jakém obdobi respondefisilipo zrak. Od narozeni nevidi 16
responderit, pied 6—11 roky fiSel o zrak 1 respondent &gl vice nez 11 rokyilo
0 zrak 6 respondeint

10.2.2 Otazky na zjiSt éni zplsobu prace s webem
Zde uvadim vysledky jednotlivych otazek, které yaaly toho, jakym zfisobem a

softwarem respondenti ovladaji web.

Prvni otazka. Kolik ¢asu tydné aktivné travite prohlizenim webovych stranek?

Cas straveny na webu

B 1-3 hodiny tydné
B 4-7 hodin tydné
9-12 hodin tydné

Hvicenez 12 hodin tydné

Graf 6 Cas straveny na webu

Na webu travi 1-3 hodiny tydrt respondenti, 4—7 hodin ty&lb respondefit 9-12
hodin tydré 1 respondent a vice nez 12 hodin &d8 respondeit Z toho vyplyva,
Ze respondenti prohlizenim webovych stranek tradnhiicasu.

Druhd otazka. Jaky asistivni software i prohlizeni webovych stranek nefast-

ji pouzivate?
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Pouzivany asistivni software

0% 0% 4%

B Cteckalaws

M ctecka NVDA

W ctecka WinMonitor
M ¢tecka Hal

M ctecka Window-Eyes

M jiny

Graf 7 Pouzivany asistivni software

AT

Ctecku Jaws pouzivaipprediitani webovych stranek 16 respondeiitesku NVDA
4 respondenti¢tecku WinMonitor 2 respondentitecky Hal a Window-Eyes zadny
respondent a koke¢ jeden respondent uvedl! jinou moznost, a stegku Orca pro
Linux. Ze statistiky je viét, Ze jednoznan¢ dominujectecka Jaws, i ped ¢teckou

NVDA, kterou je mozné pouzivat zcela zdarma.

Poznamka: Ze statistik vyplynulo, Ze vSichni respondentigikto zrak isli

v prabéhu Zivota, pouzivajtecku Jaws.

Treti otazka. Jak se na neznamé webové strance &etéji orientujete?

Orientace na nezname strance

W skacu po nadpisech
W skacu po tabulatorech

m nechamsi ji od zacatku
predcitat

W zkousim hledat
konkrétniinformaci

Graf 8 Orientace na neznamé strance
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Po nadpisech ské& 9 respondefif po tabulatorech 2 respondenti, od&hu si ji
nechaji pedtitat rovrez 2 respondenti a 10 respondemtkousi hledat konkrétni
informaci. Negastji se na neznamé webové strance respondenti pdhymuj

nadpisech nebo zkousi hledat konktrétni informaci.

Ctvrta otdzka. Jak se nefastiji orientujete na webové strance, kterou jiz znate

a pouzivate jicastji?

Orientace na zname strance

M skacu po nadpisech
M skacu po tabulatorech

necham si ji od zacatku
predcitat

W zkousim hledat
0% konkrétniinformaci

Graf 9 Orientace na znamé strance

Po nadpisech ské& 8 respondefif po tabulatorech 3 respondenti, od&hu si ji
nenecha feditat zadny respondent a 12 respontlenkousi hledat konkrétni

informaci, coz je postup, ktery v orientaci na zéaneboveé strancagviada.

Paté otazka. v souvislosti sfistupnosti www stranek vznikl takzvany Standard
klavesovych zkratek, ktery umoiuje okamzity pristup na obsah stranky,
avodni stranku webu, vyhledavani a dalSi jehd@asti. Znate a pracujete s timto

standardem?
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Standard klavesovych zkratek

m standard znam a
vyuzivam jej

M standard znam, ale
nevyuzivam jej

nevim, o co se jedna

Graf 10 Standard klavesovych zkratek

Tento standard zna a vyuziva 8 responiel respondeftjej zna, ale nevyuziva a
5 responderit viilbec nevi, o co se jedna. Nejvice respondesdy standard zna, ale
nevyuziva jej, coz je pra¥godobrt zpisobeno tim, Ze neni implementovan zdaleka

na vSech webovych strankach.

10.2.3 Otazky zam éfené na p fekazky p Fi prohlizeni webovych
stranek

Nyni se dostavam k hlavnimu cilu tohoto vyzkumujistiz s jakymi prvky stranky
maji nevidomi uzivatelé nejt8i problémy a zarowvetakové, ve kterych firci stra-
nek nefastji chybuiji.

Prvni otazka. Jaky problém pro vas edstavuje Spatné uspfadani nadpisi,

tedy pokud se nagfiklad nevhodné k¥izi nebo stranka nadpisy wbec neobsahuje

(jsou napriklad udélany formou bézného textu)?
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Spatné usporadani nadpist

4%

M naprosto zasadni

m velky problém, ale
poradim si

M jedna se jen o mirnou
komplikaci

W vibec zddny problém

Graf 11 Spatné usporadani nadpist

Spatné hierarchie nadpipredstavuje pro 5 respondéntaprosto zasadni problém,
pro 6 respondefitto je velky problém, se kterym si v8ak poradi, fafio (nejvice)
responderit se jedna jen o mirnou komplikaci a jednomu respaotali Spatna
hierarchie nadpisnezpisobuje wibec zadny problém.

Druhda otazka. Jak ¢asto se s Spatnym usga@adanim nebo absenci nadpissetka-

vate?

Cetnost $patného usporadani nadpist

M casto
W obcas
W ziidka

M vibec

Graf 12 Cetnost $patného usporadani nadpist

Se Spatnym uspadanim nadpis se ¢asto setkavaji 2 respondenti, cab 9
responderit, ziidka 11 (nejvice) responddéntvibec 1 respondent. Ze statistiky
vyplyva, Ze v nadpisech se jiz v dneSni &phliS nechybuje.
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Treti otdzka. Jaky problém vam zfisobuje nevyplrény nebo nevhodi vyplné-
ny alternativni text u obrazki, které nesou ®&jakou informaci? Poznamka: Jed-
na se o text, ktery je eften namisto obrazku. Za nevhod# vypinény alterna-

tivni text povazujme napfiklad ,obrazek 1°.

Nevhodné vyplnény atribut alt u
obrazku

0%

M naprosto zasadni

m velky probléem, ale
poradim si

jedna se jen o mirnou
komplikaci

W vibeczddny problém

Graf 13 Nevhodné vyplnény atribut alt u obrazku

Nevyplreny nebo nevhodhvyplinény atriburalt u obrazk zpisobuje 15 (nejvice)
responderiim naprosto zasadni problém, pro 5 resporidenje problém, se kterym
si poradi, pro 3 respondenty se jedna jen o mikuoaplikaci a bez problému neni

Spatré vyplnény alternativni popisek pro Zzadného respondenta.

Poznamka: Ze statistik vyplynulo, Ze uZivatelé agdiace NVDA si se Spath

vyplnénym alternativnim popiskem poratlistji nez uzivatelé oddtace JAWS.

Ctvrta otazka. Jak ¢asto se s chygjicim & nevhodné vyplnénym alternativnim

textem u obrazkia setkavate?
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Cetnost nevhodné vyplnéného atributu
alt u obrazku

B Casto
W obcas
m ziidka

H vibhec

Graf 14 Cetnost nevhodné vyplnéného atributu alt u obrazka

S chykgjicim ¢i nevhodr vyplnénym alternativnim textem u obrdzkse ¢asto
setkdva 8 respondént oblas 8 respondeit ziidka 6 respondefit vibec 1
respondent. Z grafu je jasné, Ze i u tak elemefitaralementu fistupnosti jako je
spravny alternativni popisek se stale gom casto chybuje.

Pata otazka. Jaky problém vam zjsobuje novy obsah, ktery se na webové
strance objevi bez upozoréni a bez jejiho ogtovného n&teni, napfiklad po
Kliknuti na tla ¢itko?

Novy obsah na strance bez
upozorneéni

W naprosto zasadni

m velky problém, ale
poradim si

M jednd se jen o mirnou
komplikaci

m vibec zddny problém

Graf 15 Novy obsah na strance bez upozornéni
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Novy obsah, ktery se na stance objevi bez upengrzpisobuje 3 respondaimh
naprosto zasadni problém, pro 5 respondéatje velky problém, se kterym si
poradi, pro 12 (nejvice) respondierde jedna jen o mirnou komplikaci a pro 3
respondenty to neniibec zadny problém.

Sesta otazka. Jaktasto se s novym obsahem, ktery se objevi bez upazéni a
bez o@tovného n&teni stranky, setkavate?

Cetnost vyskytu nového obsahu na
strance bez upozornéni

M casto
Hobcas
ziidka

M vibec

Graf 16 Cetnost vyskytu nového obsahu na strance bez upozornéni

S novym obsahem, ktery se na strance objevi bezonpmi, secasto setkavaji 2
respondenti, atas 13 (nejvice) respondéntziidka 7 respondefita vibec 1
respondent.

Sedma otazka. Jaky problém pro vas fedstavuje webova stranka, jejiz rozvr-
Zeni je dlano tabulkou? Poznamka: jedna se o stav, kdy jsoueSkeré prvky

stranky umistény do jedné velké tabulky.
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Layout webu pomoci tabulky
M naprosto zasadni

m velky problém, ale
poradim si

M jedna se jen o mirnou
komplikaci

m vibec zadny problém

M nevim, o co se jedna

Graf 17 Layout webu pomoci tabulky

Rozvrzeni webudano tabulkou je pro 3 respondenty naprosto zagaailém, pro
5 responderit to je problém, se kterym si poradi, pro 7 (nejvieEsponderit se
jedna jen o mirnou komplikaci, 4 respondentnezisobuje wibec zadny problém a
4 respondenti nevi, o co se jedna.

Poznamka: Ze statistik vyplynulo, Ze vSichni respondentgrki této otdzce uvedli
.,nevim, o co se jednd“, travi prohlizenim webovygthAnek mé# nez 12 hodin
tydng.

Osma otazka. Jakéasto se s tabulkovym rozvrZzenim setkavate?

Cetnost vyskytu layoutu webu pomoci
tabulky

B Casto
W ohcas
m ziidka
Hvibec

B nevim, o co se jedné

Graf 18 Cetnost vyskytu layoutu webu pomoci tabulky
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S tabulkovym rozvrzenim s@sto setkdva 1 respondentiad 3 respondentifidka
13 (nejvice) respondentvibec 2 respondenti a 4 respondenti nevi, o co s&jed
Z grafu vyplyva, zZe tabulkové rozvrzeni se pipatiobr jiz na webu nevyskytuje

v takové mite, jako tomu bylo fiv.

Devata otazka. Jaky problém pro vas pedstavuje webova stranka, ktera na

svém uplném zgatku nema odkazy na navigaci a hlavni obsah?

Odkazy na navigaci a hlavni obsah

0%

M naprosto zasadni

m velky probléem, ale
poradim si

jedna se jen o mirnou
komplikaci

m vibeczddny problém

Graf 19 Odkazy na navigaci a hlavni obsah

Webové stranka, kterd na svéntaiiu nema odkazy na navigaci a hlavni obsah,
zadnému respondentovi néspbuje zasadni problém, pro 3 respondenty se jedna
o problém, se kterym si poradi, pro 9 respontléntje jen mirna komplikace a 11
(nejvice) respondeitn to nezfisobuje wibec Zadny problém. Z celého vyzkumu se

jedna o nejméhnproblematicky element.

Desété otazka. Jalktasto se s chygicimi odkazy na navigaci a hlavni obsah se-

tkavate?
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Cetnost absence odkaztl na navigaci a
hlavni obsah

W casto
W obcas
m ziidka

H vibhec

Graf 20 Cetnost absence odkazii na navigaci a hlavni obsah

S webovou strankou, ktera na svénsatku nema odkazy na navigaci a hlavni obsah,
secasto setkavaji 2 respondentigab 10 respondeintziidka rovéz 10 respondeit
a vibec 1 respondent.

Jedenacta otazka. Jaky problém pro vas ifedstavuje menu, jehoz podnabidky
nejsou pristupné z klavesnice (zobrazuji se jen po umiti kurzoru mysi nad
dany prvek)?

Menu nepfristupné z klavesnice

M naprosto zasadni

m velky probléem, ale
poradim si

M jedna se jen o mirnou
komplikaci

W vibeczadny problém

Graf 21 Menu nepfistupné z klavesnice
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Menu, jehoZz podnabidky nejsouiigiupné z klavesnice, je pro 15 (nejvice)
responderit naprosto zasadni problém, pro 5 respondémtje velky problém, se
kterym si dokazou poradit, pro 1 respondenta ferfemirna komplikace a kote

pro 2 respondenty néptupné menu neniibec Zadny problém.

Dvanacta otazka. Jakéasto se setkavate s menu, jehoz podnabidky nejsoiip

stupné z klavesnice?

Cetnost vyskytu menu nepfistupného
z klavesnice

W casto
W obcas
m ziidka

H vibhec

Graf 22 Cetnost vyskytu menu nepfiistupného z klavesnice

S nepistupnym menu séasto setkavaji 4 respondenti,cab 7 respondeint ziidka

11 (nejvice) respondeahna vibec 1 respondent.

Trin4cta otazka. Jaky problém pro vas pedstavuje grafickd ochrana formul&e
— zpravidla nutnost opsat rékolik znaka z obrazku bez jeji audio podoby?
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Graficka ochrana formulare —
CAPTCHA
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Graf 23 Graficka ochrana formulafe — CAPTCHA

Grafickd ochrana formuta bez jeji audio podobyrgdstavuje pro 14 (nejvice)
responderit naprosto zasadni problém, pro 7 respondémtje velky problém, se
kterym si vSak poradi, pro 1 respondenta to je j@ma komplikace a pro 1

7~ 7

respondenta to neni Zzadny problém.

Poznamka: Ze statistik vyplynulo, Ze uzivatelé adece NVDA si s grafickou
ochranou formulée poradicasgji nez uZivatelé oddtate JAWS. MiZze to byt
zpisobeno tim, Ze NVDA je prim&npouzivana s prohlizem Firefox a ten

disponuje dopikem, ktery dokaze grafickou ochranu automatickyoanat.

Ctrnacté otazka. Jak ¢asto se setkavate s grafickou ochranou formuk@, ktera

nemd audio alternativu?
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Cetnost vyskytu grafické ochrany
formulare

W casto
Hobcas
W ziidka

M vibec

Graf 24 Cetnost vyskytu grafické ochrany formulafe

S grafickou ochranou formui bez jeji audio podoby seéasto setkava 5
responderit, obfas 13 (nejvice) respondétnziidka 4 respondenti aubec 1
respondent.

Patnacta otazka. Jaky problém pro vas pedstavuji formulaie, jejichz pole
nejsou korektné spojena se svymi popisky?

Nekorektni spojeni formularovych poli
s popisky

0%

M naprosto zasadni

m velky probléem, ale
poradim si

H jedna se jen o mirnou
komplikaci

W vibeczddny problém

Graf 25 Nekorektni spojeni formulafovych poli s popisky
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Nekorektni spojeni formutdvych poli se svymi popisky ipdstavuje pro 7
responderit naprosto zasadni problém, pro 11 (nejvice) respuindo je problém,
se kterym si poradi, pro 5 respondetd je mirna komplikace a neni respondent,
kteremu by nekorektni spojeni formidaého pole se svym popiskem nézpbilo

problém.

Sestn4cta otazka. Jakasto se setkavate s formuf4, jejichZ pole nejsou korekt-

né spojena se svymi popisky?

Cetnost vyskytu nekorektniho spojeni
formularovych poli s popisky

M casto
W obcas
ziidka

M vibec

Graf 26 Cetnost vyskytu nekorektniho spojeni formularovych poli s popisky

S nekorektnim spojenim formiitdvych poli se svymi popisky s&asto setkavaji 4
respondenti, otas 10 (nejvice) respondéntziidka 8 respondefta Mibec 1

respondent.

10.2.4 Ovéreni hypotéz

Ma prvni hypotéza ohledrst&i a vzdlani respondeiitse naplnila. Revliadaji mladi
lidé, pouze 6 respondeéntvedlo, Ze jim je vice nez 41 let. Co seetyzdlani, tak

19 respondefitma alespi sttedoSkolské vz#lani. Pouze jeden respondent uvedl, ze

ma zékladni vz&lani.

Ma druha hypotéz#esSici otazku bydligtje rovréz platna. Ve zkoumaném vzorku
pievladaji respondenti Zijici vedastech nad sto tisic obyvatel. Jsefag®déen, Ze je
to zpisobeno komplexnimi sluzbami, které nevidomi ve yetk méstech maji
k dispozici.
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Treti hypotéza ohledne otltace obrazovky Jaws se také vyplnila. Tdtecku pou-
Ziva 16 respondeint coz je silné $tSina. Licence tohoto softwardifpm neni zrovna
levna, ale na druhou stranu je to opravdu kvabiti&ita¢ a prav tim si Zejm¢ zis-

kal takovou oblibu.

Ctvrta hypotéza, kter&esi pohyb po webové strance, se nenaplniéand &tsina
responderit se nepohybuje po nadpisech, nybrz zkousi hledaktrémi informaci.
Pomer byl 9 : 10 (v neprosjch pohybu po nadpisech) u neznamé webové stranky a

8 : 12 (v neprosizh pohybu po nadpisech) u znamé webové stranky.

Mé pété hypotéza se vyplnikddstené. | kdyZz wtSina respondefitStandard klaveso-
vych zkratek nepouziva nebo jajbec nezna (celkem 15 respond@n8 responden-

tu jej zna a vyuziva. Toto je pro mne asi &V prekvapeni celého vyzkumu.

Predposledni hypotéza se nevyplnila viz graf.

Nejvetsi prekazky pri predcitani webovych
stranek
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B Nepfistupné menu

Graficka ochrana formulare

Mira oznaceni odpovédi ,Naprosto zasadni problém*

Graf 27 Nejvétsi prekazky pti predcitani webovych stranek

Mezi tti elementy, jejichZz nekorektni pouZziti igmbuje nevidomym ne§Si problé-
my, se z meé hypotézy dostal pouze nev§mnnebo nevhodhvyplnény alternativni
popisek u obrazku. S nadpisy a Spatnym spojenimutdovych poli se svymi po-

pisky meli respondenti jen lehce nadpnérné komplikace.

Ma posledni hypotéza se vyplnila viz graf.
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Nejcastéjsi prekazky pri predc¢itani webovych

stranek
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Mezi ¢tyfmi prekdzkami, se kterymi se respondentni na webu sajikGegastii,
jsou ti z mé hypotézy. Nutno dotat, Ze procentni vigdud je pongrné nizke, protoze

respondentni odp@d’ , Casto* (li§ nevybirali.

10.2.5 Zavéreéné vyhodnoceni
Za&wrem bych rad dodal, Ze respondenti se chovali iddaire velmi rozlicné a
bylo tZké mezi nimi udlat jakékoli skupiny, ve kterych by se objevovakjaka

podobnost.

10.3 Nedokonalost dotaznikové analyzy

10.3.1 Pocet respondent G

Prestoze nevidomych, Kiepouzivaji internet, neni mnoho, provedeny vyzkioyn
byl mnohem zajimaySi, pokud by se jej Zastnilo alesp 50 respondeit Dle
zkuSenosti z tohoto vyzkumu se domnivam, Ze takyvedcet respondefitje mozné
ziskat jen osobni naw&bu center pro zrakové postizené v ramci aeR coz je

vSakdéasové velmi namé.
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10.3.2 Odborna terminologie

Ziskana data mohou byt zkreslena, protoze v jednoti otazkach se @has objevu;ji
vyrazy z webové terminologie, které Ize jénkio nahradit &im srozumiteljSim a
kterym Zny uZivatel nemusi zcela roz&mReSenim by mohlo byt vyjpbvani do-
taznili ptimo s nevidomymi, ki¢ by se mohli na jednotlivé otdzky ptat, nicraén

realizovat piizkum touto cestou je téka nemozné.

S odbornymi znalostmi souvisi i nemoznéssit rekteré otazky, najklad ohleds

vypnutého JavaScriptti problémy s technologii Flash.
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11Popis praktické €asti
Souasti této bakatdké prace je ukazkova webova prezentace vgha s ohledem

na maximalni fistupnost pro zrak@wpostizené.

11.1 Charakteristika www prezentace

Jedna se o webové stranky, jejichz tématemiigypnost z obecného pohledu, to-

muto tématu sednuji ¢clanky, ukazkova videa, nastroje, atd.

11.2 Odkaz na titulni stranku

www.pristupnyweb.cz

11.3 Cilova skupina

Cilovou skupinou jsou firci webovych stranek, kitechgji své weby zfistupnit co
nejvice lidem bez ohledu na jejich postizeni natfbnare a zatim se této problema-
tice pilis newnovali. Dale odhaduiji, Ze se jedné&@evsim o muze velku 18 az 45

let.

Téma webu neni prim&rcilené pro zrakavpostizené, nicménocekavam, Ze z této

skupiny réktefi uzivatelé mohou také byt.

11.4 Technické zpracovani
Web byl po technické strand¢eSen tak, aby s nin¥ipadni uzivatelé se zrakovym
postizenim ndli co nejjednodussi praci. d&e tedy pro turce stranek byt ukazko-

vym prikladem.

11.4.1 Oddeéleni obsahu od formy a sémantika

Textovy obsah je ratenén sémantickymi elementy jazyka (X)HTML, které jsou
pouzity jen k tomu €elu, ke kterému byly st¥eny. Forma séleni je stylovana ja-
zykem CSS. Obsah a formac¢kshi jsou od sebe zcela atiehy, tak jak je
u modernich webovych stranek zvykem. Obsah davélsengachovava spravnou

strukturu i bez stylu.
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11.4.2 Nadpisy a skryté nadpisy
Kazdacast stranky z&dna nadpisem. Péka a navigace maji tento nadpis skryty
(kap. 4.4).

11.4.3 Zména po fadi sloupc U

Sloupec s menu a sloupec s hlavnim obsahem rfedjopené p@di (oproti vizualni
podol#), tak aby ve zdrojovém kddu byl jako prvni hlavbkah a uzivatel od#ace
obrazovky se k&mu dostal jako prvni. TotdeSeni je podrol#ji popsano v kap.
4.10.

11.4.4 Skryta navigace
Na samém zatku kazdé stranky webu je skryta navigace umjpéi okamzity pe-
chod na hlavni obsah, hlavni navigaci a n&dawk pouzitym klavesovym zkratkam.

Vice o tomto elementu je v kap. 4.6.

11.4.5 Klavesové zkratky
Klavesové zkratky pro snadny pohyb po webu dodr@tgndard klavesovych zkra-
tek (kap. 4.13.1). Volndisla byla pidéla nasledovi

5 — OdkazClanky o gistupnosti
6 — Odkaz Testovaniistupnosti
7 — Odkaz Videa

8 — Odkaz Odkazy jinam

11.4.6 Zvyrazn éni aktivnich odkaz
Kazdy aktivni odkaz je zvyraZn oranZzovym pozadim &rvenym obrysem, které
jsou dostatén¢ vyrazné. Obrys (CSS vlastnasttline ) je zvolen kvli tomu, Ze

nenarusuje tok dokumentu (na rozdil od vlastrostiler ).

11.4.7 Barevny kontrast
Kazdé popedi a pozadi na webu ma dostate barevny kontrast, k testovani jsem

pouzil nastroj Colour Contrast Analyser (kap. 4.8).
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11.4.8 Zména velikosti pisma
Layout webu jeeSen pomoci relativnich jednotekn (Sicka pismene M). Tim sefip
zmeéné velikosti pisma réni i velikost celé stranky bez jeji deformace a peteby

pouzivat k tomu nastroj Lupa.

11.4.9 Formatovani zvukového vystupu

Formatovani zvukového vystupu jsem provedl pombgdii geci jazyka CSS 3. Zde
jsem se zagtil pouze na styly, které by uzivateh ode&itacai mohly byt skuténé
pros@sné. Jedna seqdevSim o znku <code> , ktera ma byttena etrg inter-
punkce a pomaleji, o ztlkeu <abbr> , kterou byctecka mela interpretovat po pis-
menech. Déale jsem nastavieni vybranycltisel po jednotlivyclEislicich a konéné
zabranil jsenmtteni hlaviéky webu. Neovlivioval jsem globalni parametigi, jako
rychlost typ hlasu, apod., protozZe tyto aspéekty si mazetidit sam uZivatel pomoci

nastaveni svého ociéace.

Formatovani zvukového vystupu v tuto chvili (jar612) vSak reaka nefunguje
(kap. 7.1). Stylyreci jsem zvolil, protoZze &ekavam, Ze tato technologie ma v oblasti
formétovani zvukového vystupuipredtitani webovych stranek neépéi potencial

k prosazeni.

11.5 Propagace

Jelikoz se jedna o novy web, je nutné dgakym zpisobem ¥dét o jeho vzniku a
zajistit prisun novych navavniki. K tomu jsem vyuZil nebo hodlam vyuZitkolik
nésledujicich prostdki.

11.5.1 SEO

Optimalizace pro vyhledéva je na prvnim mist jednotlivé obsahové stranky webu
jsem vytvdil tak, aby mohly mit ve vyhled&gich co nejétsi asgch. Jelikoz je té-
ma webu porfrné malo konkuredini, jsem peswdcen, Ze web ziska velmi brzy

slusné pozice na relevantnigiva slova.
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11.5.2 Zapisy do katalog

V budoucnu web zaregistruji da&kolika vybranych placenych i neplacenych kata-
logi za &elem vzniku novych zfinych odka# a @isunu dalSi nav&tnosti. Bude se
jednat o vSeobecné katalogy odkazy.seznam.cz @epla rink.cz (placeny),
sprehledem.cz (neplaceny), bezvaportal.cz (placep@ndir.cz (placeny).

11.5.3 DalSi zp étné odkazy

Cely web mé& nekomeéni charakter, &ekavam tedy, Ze by naijnmohli lidé sami
odkazovat, k tomuto d@lu chci je&t vytvorit sekci ,Podpéte web“, kde bude ke

zkopirovani kod odkazu.

11.5.4 Weblogy.cz

Tato sluzba, kterou provozuje sp@iest Internet Info, s.r.o., na jednom ndishuu-
je stovky ¢lanki z online magazin a weblog. Rad bych sem v budoucnu dostal

I pristupnyweb.cz.
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12Zavér

V praci jsem se mimo jiné zabyval teoretickymi pipy pristupnosti webu pro zra-
kove postizené uzivatele.dBem tvorby www stranek je vSak vzdy nutné jejichlpr

tické otestovani, protoze seibe stat, Ze web je teoretickyigtupny, ale v praxi to-

mu tak neni.

Podailo se mi popsat a otestovat standardni i péle$i technologie, ktere fize
tvirce strdnek pouzit. Nedokézal jsem vSak najit Zagrukrailou technologii pro
Gpravu parametr zvukového vystupu, ktera by jiz v dnesni dabalre fungovala.
NejvétSi potencial maji dle mého nazoru styggi jazyka CSS 3, protoze jsou pri-
marre urceny k pouziti na webu a pibaji s nimi i dalSi technologie. Navic styflegi
jsou ¢aste&né podporovany hlasovou syntézou Opera a lze tedyodstrovat jejich
Gcel. V souvislosti s Upravou zvukového vystupu gkdtabilni, zda #bec méa smysi
jej ovliviiovat, protoZze posin¢é dost parametrzvukového vystupu (typ hlasu, rych-
lost, vySka, hlasitost a dalSi) siize uZivatel vice&i meénre tidit sam dle nastaveni a
moznosti svého od#@ace. Podle mého nazoru je pravdékae uprosted, protoze
jsou i parametry zvukového vystupu, které by bytdainéridit a uzivateim odei-
tatt obrazovky by mohly pomoci (#gobc¢tenicisel, interpunkce, nastavetieni po

pismenech a dalsi).

DalSi cile ohled& zpracovani problematiky software preeg@itani webovych stra-
nek, provedeni vyzkumu na zg&f moZznych pekdzek pi prohlizeni &znych webo-
vych stranek nevidomymi a vytieni ukdzkové weboveé prezentace se mi plmda

splinit.

Vyzkum ukazal, Ze vifistupnosti webu pro nevidomé je stéle co zlepSdavepetsi
problémy pitom maji s nevhodh vyplnénymi alternativnimi popisky u obraik
s rozbalovacim menu, jehoz podnabidky nejsou dostapklavesnice a s grafickou
ochranou formule (CAPTCHA), kterd nema svoji audio podobu. Dalekeym po-
tvrdil, Ze kazdy nevidomy se na webu chova velndividualné a je obtizné jejich

zarazeni do gakych skupin. K tomuto tvrzeni jiZ‘be doSla i organizace WebAIM

ve svych vyzkumech provedenych v USA.
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Na uplny za¥r bych rad dodal, Zeffstupnost pro zrak@postizené se netyka jenom
téchto uZivatel. Spoustu aspektpiistupnosti totiz oceni i naprostéZmi uzivatelé,

nagiklad dostatény barevny kontrast, logickou strukturu a spoustigiagh.
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14 Priloha 1 — Dotaznik

Hezky den,

V rdmci své bakalgké prace provadim vyzkum na zjist prekazek, které maji ne-
vidomi uzivatelé s prohlizenim webovych stranekéani cetnosti jejich vyskytu.
Cilovou skupinou jsou uzivatelé, kigpouzivajictecku obrazovky. Budu velmi

vdécny za vyplrni tohotoanonymniho dotazniku.

14.1 Pokyny k vypl rovani

Dotaznik se sklada z 26 otazek, kazda maggednu moznou odp@d’. Za svou
volbu prosim napiSte malé x nebo ji o&tegjinym zpisobem, jeZ uznate za vhodny.
Pokud se vam otazka bude zdat nesrozumitelna, megadna nebo byste jigim

doplnili, mizete pod ni napsat libovamlouhou poznamku.

14.2 Otazky na zjist éni statistickych udaj a
o respondentech

Prvni otazka. VaSe pohlavi?
a) muz
b) Zena
Druha otazka. Vas&k?
a) do 20 let
b) 21 az 40 let
c) 41 az 60 let
d) vice nez 60 let
Treti otazka. v jak pgetné obci/miste bydlite?
a) do jednoho tisice obyvatel
b) do deseti tisiit obyvatel

c) do jednoho sta tisicobyvatel
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d) nad sto tisic obyvatel
Ctvrta otazka. Jaké mate \&tdni?
a) zakladni
b) ucebni obor
c) stredoSkolské
d) vysSi odborné
e) vysokoskolske
Pata otazka. Kdy jsterigli o zrak?
a) nevidim od narozeni
b) pred 1 az 5 roky
c) pied 6 az 11 roky

d) pied vice nez 11 roky

14.3 Otazky na zjiSt éni zp dsobu prace s webem
Prvni otazka. Kolikéasu tydg aktivné travite prohlizenim webovych stranek?
a) 1 az 3 hodiny tyda
b) 4 az 7 hodin tyda
c) 9 az 12 hodin tydh
d) vice nez 12 hodin tyan

Druha otazka. Jaky asistivni softwategrohlizeni webovych stranek degtji po-

uzivate?
a) ctecka Jaws
b) &tetka NVDA
c) ctecka WinMonitor
d) c¢tecka Hal
e) c¢tecka Windows-Eyes
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Treti otdzka. Jak se na neznamé webové strancasiipjorientujete?
a) sk&u po nadpisech
b) sk&u po tabulatorech
c) necham siji od zg@tku gedtitat
d) zkouSim hledat konkrétni informaci
Ctvrta otadzka. Jak se @estji orientujete na webové strance, kterou jiz zrpou-
Zivate jicastji?
a) sk&u po nadpisech
b) ské&u po tabulatorech
c) necham siji od zgtku gedtitat
d) zkouSim hledat konkrétni informaci

Pata otazka. v souvislosti #gtupnosti www stranek vznikl takzvany Standard kla
vesovych zkratek, ktery umtidje okamzity pistup na obsah stranky, Gvodni stranku

webu, vyhledavani a dalSi jebiasti. Znate a pracujete s timto standardem?
a) standard znam a vyuzivam jej
b) standard znam, ale nevyuzivam jej
c) nevim, o co se jedna
14.4 Otazky zam érené na p Fekazky p £ prohlizeni
webovych stranek
Prvni otazka. Jaky problém pro vaegstavuje Spatné usiaani nadpis tedy po-

kud se nafiklad nevhoda kiizi nebo stranka nadpisyilvec neobsahuje (jsou rap

klad uctlany formou Zného textu)?
a) naprosto zasadni
b) velky problém, ale poradim si
c) jedna se jen o mirnou komplikaci

d) vibec zadny problém
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Druha otazka. Jakasto se s Spatnym ugadanim nebo absenci nadpsetkavate?
a) casto
b) obcas
c) ztidka
d) vibec

Treti otdzka. Jaky problém vamigobuje nevyplény nebo nevhodhvyplnény al-
ternativni text u obrazk které nesoudjakou informaci? Poznamka: Jedna se o text,
ktery je gecten namisto obrazku. Za nevhedryplnény alternativni text povazujme

nagiklad ,obrazek 1“.
a) naprosto zasadni
b) velky problém, ale poradim si
c) jedna se jen o mirnou komplikaci
d) vibec zadny problém

Ctvrta otazka. Jakasto se s chyfiicim & nevhodr vyplnénym alternativnim tex-

tem u obrazk setkavate?
a) casto
b) obcas
c) ziidka
d) vibec

Pata otazka. Jaky problém vamigpbuje novy obsah, ktery se na webové strance
objevi bez upozokmi a bez jejiho ofiovneho nateni, napiklad po kliknuti na tla-
¢itko?

a) naprosto zasadni
b) velky problém, ale poradim si
c) jedna se jen o mirnou komplikaci

d) vibec zadny problém
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Sestéa otazka. Jaksto se s novym obsahem, ktery se objevi bez upsra bez
opétovného néteni stranky setkavate?

a) casto
b) obcas
c) ziidka
d) vibec

Sedma otazka. Jaky problém pro vésdgtavuje webova stranka, jejiz rozvrzeni je
délano tabulkou? Poznamka: jedna se o stav, kdyyeSkereé prvky stranky umést

ny do jedné velké tabulky.
a) naprosto zasadni
b) velky problém, ale poradim si
c) jedna se jen o mirnou komplikaci
d) vibec zadny problém
€) nevim, o co se jedna
Osma otazka. Jalasto se s tabulkovym rozvrzenim setkavate?
a) casto
b) obcas
c) ziidka
d) vibec
€) nevim, o co se jedna

Devata otazka. Jaky problém pro vésdstavuje webova stranka, ktera na svem upl-

ném zgatku nema odkazy na navigaci a hlavni obsah?
a) naprosto zasadni
b) velky problém, ale poradim si
c) jedna se jen o mirnou komplikaci
d) vibec zadny problém
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Desata otazka. Jalasto se s chyficimi odkazy na navigaci a hlavni obsah setkava-

te?
a) casto
b) obcas
c) ziidka
d) vibec

Jedenactéa otazka. Jaky problém pro \aggtavuje menu, jehoz podnabidky nejsou

piistupné z klavesnice (zobrazuji se jen po umisturzoru mysi nad dany prvek)?
a) naprosto zasadni
b) velky problém, ale poradim si
c) jedna se jen o mirnou komplikaci
d) vitbec zadny problém

Dvanacta otazka. Jalasto se setkavate s menu, jehoz podnabidky neftsiugmé

z klavesnice?
a) casto
b) obcas
c) ziidka
d) vibec

Trinacta otazka. Jaky problém pro vdedstavuje graficka ochrana formida-

zpravidla nutnost opsatkolik znaki z obrazku bez jeji audio podoby?
a) naprosto zasadni
b) velky problém, ale poradim si
c) jedna se jen o mirnou komplikaci
d) vibec zadny problém
Ctrnactéa otazka. Jalasto se setkavate s grafickou ochranou forfeukéera nema

audio alternativu?
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a) casto
b) obcas
c) ziidka
d) viubec

Patnacta otazka. Jaky problém pro vié&iptavuji formulée, jejichz pole nejsou ko-

rektrg spojena se svymi popisky?
a) naprosto zasadni
b) velky problém, ale poradim si
c) jedna se jen o mirnou komplikaci
d) vibec zadny problém

Sestnacta otazka. Jaisto se setkavate s formiijgejichz pole nejsou korekn

spojena se svymi popisky?
a) casto
b) obcas
c) ztidka

d) vubec
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